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ALP¥ZLER ULUSLARARASI NAK. TAAH. TKC. LTD
Genel M¢cder ¢d6nden

ALP ¥ZLER ULUSLAR ARASI N AKK LfKaYrAKTI éKk | et m

model de takémacél ek yapmaktadeér. Fir man
of i si ve dijer Kubel erimizden d¢gnyanén
ver mektedir. Ankaradéd da sekt°re¢gnegn °nc g
snhiversite ve sanayil arasnesmeai bi hgikalbké
yol undaki °neminin f asraknéanyda ioklbarraki,j i g
desteklemeye devam etmektedir.
Bil kent ''niversitesi Endg¢stri M¢hendi s
hazeér |BEtnkainl i A Fil o Y°net i mi i -in Kar ar
Tasao@EmaeaEj es i il e, filo y°neti mini daha
Kekil de ger-eklexktirecek b-sanayg i transf el
i kKbirlijine katkeéeda bul unul muktur. Fil
azalteéel maseé, °©z mal arar m&ksud | w@ é fh@ n dnal i
ara-|larén kull anémé konusunda daha veri |
hedeflenmektedir.
Dokuz ayl ék -al ékma d°neminde gosterdi
-al ekxmal aréndan dol aye Bil kent ''nivers
Bl ¢ m¢  miniokptlar, banklan sonraki projelerde de birlikte
-al ekmaktan mutl ul uk duyar, katkeél ar éende
Alper GECE
ALP ¥ZLER ULUSLARARASI NAK.

TD. k TK

L
TAAH. TKC. L
Genel M¢deér ¢



ARCELKK A.k. Bulakék MY¥RKnee8md &kl et mes |

Ar-eli k Bulakék Makinesi Kkl et mesi , 1909
bir-ok farkl é model de cretim yapmakt a
tesislerinde, geni k bir ¢retim yelpazes
yakéné de¢gnyanén 55 farrk!|l eT ¢glkkieyseidbnne ni herna
b¢yek kurulukl aréndan ol an Ar-el i k, é ni
ve teknol oj i transferinin kalkénma vyolu
SNni veragiatye 1 kKbir |l i Jini destekl emeye dev
Bil kent i niversenhdss!l iGnd¢%frencNygheri t
hazérl anan HAMont aj Hatt énda Esnekli k ve
Sistemi Tasaréméeo projesi ile; -evrim s
bojaz operasyonl ar e, hat bal ansé sajl an

olanmodellery a k| akt ér él mekt éer .

Model | er araséndaki -evrim sg¢resi dej i
destek sistemi il e optimum operator Ve
giderilmesi hedeflenmektedir.

Dokuz ayl ék -al ékma d°neminde gosterdi
-al emamandan dol aye Bil kent ' niversites
Bl ¢m¢ proje ekibini kutlar, katkeél ar énc
C. At éf G¢e¢ney ¥ZALTAN

Ar - el i k A. k.

Ankara Bul akék Makinesi Kkl et mesi

l'retim Y%neticisi



BSH Ev Al etleri Sanayi ve Ticaret A.K
CamKér deklaibmn ok a @&V

Bosch ve Siemens Ev Aletleri GrubBSH), d¢nyanén i-énceyg¢,
Avrupaodnéen en b¢yeéek beylaz makrykaa s¢ér eitlieci s
toplam 42 farkleée |l okasyonda ¢retim yapa

cretim merkezrrkezkPlhiove @l unmakt adér .

BSH Ev Al etl eri S,aBBH-VR), v eanTa crmarek alAa rké.
Bosch ve Siemens, °©zel mar kasé Gaggenau
T¢rkiye beyaz exkya sektoreéegnegn | ider Kir
8 . b¢yeé k ryGabcaengaed ggra.t EMr i n,ilefnavey i | er i n, t €
-al ékanlarén il k tercihi ol-ffkak Vvizyonuy
topl umumuzun gel i Ki mi ne kat kéeda bul u
-al @ékmaméezda topluma daha fazla dejer ke

BSHTR ¢ amalkiémasMa BF8\,r i kaslkezk®°y tesisler

bulunan 5 fabrikanén ¢retim adetl!l eri b &
proses y°neti mi ndeki bakar éséné 2008
Systembde d¢gnya -apeénda benchmark ol ar
Productive Maintenac e , TPMOdeEnkdapdrpsdl RMr af eénd:
TPM ExcellenceKategoriAi | e °d¢l I endi r2009ak t a-1 andeér
yél énda fabrika i- lojistik aktiviteler
fabri ka, bu projesi i -in se-kin ve kon
kadr os u, nitel i kI vel¢girkiiyepdei mloil  dMmode
ol ukt oivesiteiT Sanayi i K b (USIM) ifeikendime d e | i

Bil kent iniversitesi Endg¢stri M¢hendi s
se-mi Ktir.

AFIT W K- Lojistik A&kt i vditlerhegiitmi nol &rpd |l
adl andérdéejeméz ikbirlifji projemiz, -al
ama- , zaman, g°rev kriterlerini, pl anl a
yé¢zde yéz bakarél e ol arak uygul amaya ge-
Mayés 2010 tarihi 1 & | el réiyd aas étnadmaa kié-r |Mma
aktiviteler:i pl anl amasé O%jereopiimriasyo

taraféendan yazélan Si mul amwasyon pr ogr ameé

programénéns e-ind ke gl ¢aira&r enda yapeél an dener
edi | mi Kk vekt doj r ubB wganre I ti baréyl a pr oj
ara-|l areneén katetti]i yolun azalteél mas:¢
azaltel masé ve il gild@i mi Il Krun s¢reé¢gce toa

-éektelar ¢retmi Ktir.



Hem el de etti]ji mi znamé zhakant &kleéd aseémuanv @

hem de] ni v eSasniatyei Kkbirlijinde olukturduklI ¢
il e °rnek bir ortak -°z¢m platformu ol
M¢hendi sl i bl ¢6m bakkané ve Proje dan
szer e, Oijger e @aci USIrMm koordi nasyon gr ubui
tekekk¢grl erimizi sunuyoruz. Kkbirlijimio:
temennilerimiz ve saygélaréeméezl a

Korhan G¥K¢AY Mur at Y, CEL
BSHT TR BSH-TR
FI'W Fabri ka Loj Kstuksakomekmol 8ji Y°%°neti
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COCA-COLA KCERCHKK 6den

Bil kent I niversitesi Endg¢stri M¢ hendi s
akademi syenl erinin k at Iaré il e hazeéer|
Kirketi miz Ankar a B°Ige5| nde hayat a {

aksakl ekl ar én kalekUmtuIlnask eeay€e€nel mut

Projeler esnasénda proje gruplarénda yer
yakéndan il gilenmik ve «Kirketimiz -al éc
i -inde bul unmuxkl!l ardeéer . Tém bunl ar én e K
projelerin g r - ek hayat a ge-irildijinde Si st

katkelarénén ortaya konmuk ol maséder.

Bil ken ''niversitesi Endg¢stri M¢hendi s
sg,regelenccdnllwetrlsnltleji -al ékxkmal aréndan

sistemlerinin©negll Exktbiuribhawasi eamleé yproj el
kutl uyor, proje s¢recinde gPsterdikleri
ve getirdikleri yeni |l i k- -%z¢ml erden

tekekk¢grl erimizi sunuyoruz.

Saygel arémézl a,

Ojuzhan AKSOY

Al an Satgéek M¢ider

vii



¢ ANKAYA BELEDRNYEIKSKI] er i M¢ederl ¢ ¢0nden

tankaya Bel edi yesi Temi zI| ik Kkl er i M¢ d
hektarl ék bir al ane kapl ayan tankaya |
kapasiteld] -%pé¢n toplanmasée ve nakli I K
camalk a Bel ediyesi onin bu d°nem i -1n y ©
bel i rdlYeedniij iTop!l umc ikeldBreléneiddepaeciyel i k 6
hizmetl erinin taker on VYerne, ieediger taraf éenc
b¢e¢nyesi nde yénidenmetelterlimey e brank | anmaséder
i sti hdamvyarhatzmeyxé kalitesini arttér mayé
kapsam@ndar | ¢] ¢ m¢ z g° ceéypl eTroipnldaerma ovlea n
Naklki2OR4 yeéeléndan itibaren °zel bir fi
i ken, 2009 yeéle i-erisileridBeledifee ni ke hi r v
personeli ve ekipmanl aréeyla yapeéel maya bae
Bil kent i niversitesi Endg¢stri M¢chendi s
Yeni kehir ve Maltepe b°lgelerinden gg¢nl
toplanma ve nakl. I Ki ndea-enk wlelramd8mé zam
i -in Kapasiteld] Yol Rotal ama Probl emi
gel i ktirildi Ayr éca, belirl enen bir
y°ntemlerinden biri ol an konteyner kul | :
yapél maseée i-in Hyreée bir sistem gelixktirdi
Gée¢negmegz kentlerinin en begyék probl emler
Nakl i Kkl er i i -1 n, M¢ederl ¢] ¢émégze bajl é
d° ne mignedree,k saha -al ékmal ar énda ger ek s e
Bel edi ye pratijine aRzted ve dpapmettené n d a go° st
dol ayée Bil kienBnd¢nsitvreir sM¢theesn dibirg | i J i B°Il ¢m
kutl ar, katkelaréndan dol ayé tekekke¢r ec
kenol GENE¢

tankaya Belediyesi

Temi zIl i k Kkl er Mederl &7 ¢

l'st Soruml usu
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¢ ANKAYA BELEB®ds'&bBlIYayénkilere Hal kl a KI ik

M¢ederl ¢ ¢0nden

¢tankaya Belediyesiénin mevcut ki kayet

Sistemi 6ni lyil ektirmeyi v e bel edi yemi:
et ki | bir bi-imde y°net mesi i -in yeni
kur mayée ama-| ayariakesiBi IEknedngtst  ini vMesrhse n d |
Bl ¢m¢ i1l e birlikte bir proje baklatteéek.
Atankaya Bel ediyesi ki kOyet Y©°netim Si st
bakl atté] émez bBi |l kremjte | mowemcatesi E
M¢hendi simig] i ] B%Ing i vV e milaabhikdni syenl er i
uygul amal ar e, hal kl a 1 1ikkiler y°nt eml e
gi bi pek -ok konuyu i-eren kapsamleée bi
uygul ama akamaséna gel dijimiz ve yakeén
-ekitli yol l arl a ul Bemanons wwmhh&k apalyekarba r
kol ayl @&k sajlayacak ol an ¢ankaya Bel edi
Tasareéemeée Projesi, m¢gkteri memnuni yet.i [
m¢hendi sl i Ji uygul amal ar @énén et kin bir
kanéeteée ol murtndrg.st Bl mgbegerdi sl erinin ya
sekt®°r¢nde dej il hi zmet sekt®°r¢nde vV e
kuruml arénda da °neml roll er al abi cej
Bil kent ''niversitesi Endg¢stri M¢ hendi

Ss¢é¢regel ensang mi v arsnir tlyeajrad éx enfaidyerel € n

y°netim kurumu ol an ¢anka%udluyddel edi yesi 6

dol

proje s¢resince glosterdi kl er gayretli
getirdi kl er.i yeni | i k- -%z¢ml erden
t ekkke¢g r I eri mi zi sunuyoruz.

Deran ATABEY
Basén Yayén ve H.K. M¢ederl ¢7 ¢
l'st Soruml usu



FNSS Savunma Sistemleri A.kodden

FNSS Savunma Sistemler:i A%3L).ve Te¢r k Nu
BAE Systems (%49) tarafeéenc ul Uk b
¢ttt Silahl é
Muhar ebe
e

sat éKE

r
i

n
Silahl e Kuvvetl eri il e Mgt
pal et | i Ve tekerl ekl i Zé
Sistemleri'"nin tasar ém, é

i p——

S o x C

FNSS kurulukundan gg¢
pal et | i gerekse de t

tasarl a p geliktirebilece
i htiya- r -er-evesinde dejikik
cretebi cek seviyeye gel mi ktir.
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,n égdmk i arték ve m¢gkKter. yel pazemi zi
s¢re-lerimiozi yeni den i ncel eme ge
Mal z e me Depomuzu daha ver i mli

Kmal ara baklanméxkter . Profesyonel k

r-ilmei zden de yararl anabil mek amacéyl
ef °Jrencileri il e birlikte ortak

gul anmaya bakl anméxt ér .
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a
b

cuwQ ' Mmo--
<DOD =L =

Ortak gel i ktiril mick nProje Bazl é Depo
projemiz ile FNSS Malzeme Depomuzu daha verimli

kull anabilecejimizi d¢kegnmekteyi z.

Pr o]
-al
- al
me s |

emi zde -al éeékmék ol an arkadakl!| ar émeé z
Kamal ar s¢resince Kirket Kelt gréemgz
Kanl arémezl a Kur muk ol eédek| ar e iy

ektakl aréméza -al ékma yakamlar énda

D D

Saygeéel arémezl a,

Figen BOZKURT
Mal zeme kef.



FORD OTOSAN Yurt Déexkxé Tedari k Operasyonl

Yardémcel e]j eédébndan

T¢e¢rkiyednin -exitl b°l gel erinden topl a
Ot osan PI'M (Par-a Khracat Merr kezi)onin
mal zeme topl amadwsy wsltmuk tnier .i hBu yahti yaca
Bil kent i niversitesi End¢stri M¢hendi
taraféendan Crhaizeevd arFambr inkasé i -in Mal z €
Sstemi OaproOfEeméi bakareée il e tamamlanméckt
Bu proj e, eksi ksi z zamanénda ve 1 Stene
sajl ar ken l oj i stik operasyonl ar é Ve me
y°net meyi ama-|l ayan firmaméza °neml.i bi i
busi stem ile lojistik y°neti mi si stemat
bajl é kal maksézén y°netebilecek bir al t
fiyatl andérma politikalaréné analiz edet
Dejer |l i kat kel ar énézveilblakyapdl|éanprysdqreil ke
devaméné dileriz.

FORD OTOSAN A. k. ol ar ak, proje -al é&kmal
kendil erine dest ek ol an vV e rehber !l ik
tekekke¢grl erimizi sunar éz.

Saygel arémézl a,

G° kkenANCAK e S

Yur t D akOpr. MdeYdda

HalukA k AR
Tedari k Zi rxafii r i Y°net i mi

ZeynepKk ARAGENEC
Tedari k ZinciMdh.Y°net i mi Proje

¥z| BEAMKR
Tedari k ZinciMdh.Y°%°neti mi Proje
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ANKARA G} VEN HASTANESKOGNden

Ankara Gg¢gven Hast anesAysu3 6 vy él °nc
vV e Do-. Dr. Ahmet Kl ¢} KEL tara
nin k°kl ¢ hastanelerinden bi
da k al énan ve referans g@:c
ekt©°r¢nde mar k aDemegimhliivae gel mi K

dr a, il eri teknol ojivyi k u
ek hizmetini ama- edinmik bir misyor
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éna dejer kat mak ve bekl ent
i Kim ve gelid&odijmr plrtoggwmdar én
en °neml i hedefl eri miz ar asé€
G| VEN dol u bir il eti kim sa
fersatl ar é herkesten °nce
rr me Kk i -1in ° r n e klideb birr sistem Kk

ocQ® — T o
_QJXC_“U)Q)B

Do -

X Do m3-
- =

uj umuz hi zmet kalitemiz, | SO
s é J ClI Kkurul uku taraf éndan
ril mi ktir.
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manén temel ama-1laréndan birir
bgégerlviereeelg¢egvenilir veril eri
r ger -ektir. Dol ayéseéyl a has
é, bekl entileri, tatminleri
verilerin, geveniolir ve (ge- €
e i li kkilendiril meler. N
€ gereji wvarder.
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Sajl ek hizmetl eri operasyon y°neti mi S ¢
hasta ol mak czere 2 ana bakl ekta topl
hizmetleri ise poliklinik hizmetler ol arak da tanémlanmakt a

hizmetinin °neml i bil ekenl erinden bir
(misafirlerimiz) randevu al ma, kayet

sonl andeér &l mase, muayene, taneé, tedavi
takip akamal ahasta y#8apé&rmanl éj é gere

sorumlul ukl aréeder .

Hastanemiz b¢nyesinde hastalaréméza pol

hi zmetin kalitesinin gelixktiril mesi vV e
i -in; bekl entil eri yé¢ksek hast a mi s a
sajl ayacak vV e akacak sistemlerin S¢ér

duyul maktadeéer .
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Bu projemiz il e, pol i klinik hast a dan
verimlilik anali zi ve optimum kull anémé
ékeéek tutacak bir enmekednrm ve bakék a-ésé
Hasta ve hasta yakéenlaréméz ile birebir
-ajdack hi zmet kalitesine kat kéda bul un
projenin taki bi vV e s¢re-»I1lere b¢t ¢nsel

-al ekma bakareée ile sonu-I|landeérél méxkter

Bil kent i niversitesi i1l e olan dostl ujun
sekt®or¢sgneén yanénda ejitim sekt°rg¢gnde d
Vakf émez B Gryesni njdnei waep &li d erma meé z EKEej énc
farkl e projelerde I K bkiirr 10 ] i -al exmal ar é
Hastanemi z adéna, bakt a Bo1l ¢m Bakkan
SABUNCUOJLU ol mak ¢zere, projede (Grup

g°revliisi ve °JiRnéatiterlkhadandaremerakli
ve yaratecée dixmacewyll &, gereidedgemioze ver di k
ve katkel aréendan dol ayeé -ok tekekke¢r ede
Ky i ki varseénéez. ... Kendini zi her zaman

Saygeéel arémezl a,

Proje Grubu Liderleri:

Mehmet G| RB)| Z
Hasta Hizmetl eri M¢ deér ¢

Mehmet Emin ERGKN¥Z
Knsan Kaynakl aré M¢cgder ¢

Levent Galip YEKKL
Ej i ti

m ve Geliktirme M¢gder ¢
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| NTEL T¢rkiye Kk Geli ktirme M¢egdegr¢gonden,

Bilgisayar sekt°r¢ngn, dijer sekt°rlere
b¢yeé¢emesi; sekt?or firmal ar eemmaye ti car i a
a-éséndan zayéf ve kéreélgan ol mal ar éne
Kartlara bajlée talep dalgal anmal ar é, s e
nakit akéeké planlamasé ve envanter y°%net
Bil kent | niverentesliiEnd4gstBeEn#MEh°]renci
ayl ek -alékmalaré sonucu ger-ekIeKtirdl
firmal aréndan Sebil Bilgisayar Akonin e
s¢re-lerini ciddi bi-imde iyilexktirdi.

Kekil de kar etmesini dej il , ayne zamand
dal gal anmal ar éna - ok daha dayanekl e h
d¢zenl emel er yaptélar; ve bunu «kKirket Y
anl atmayé bakardel ar . Psajyar 8emucuyélbl ak
mi |l yon dol ar seviyesinde iIKIletme sermay ¢
neden ol madan, yedeje ayeérabil mesi °ng?©
me mn u n edi ci ol duj u gi bi Sebi l Bil gi
rakiplerinden bir adém °ne -ékareéeyor.

I nt el ol ar ak, bu projeyi sekt°or¢n di
tekrarl ayabil ecekl eri bakareéel é bir pil
Sekt°r¢gmegzen dijer firmal aréenén da proj
durumunda; sekt°r¢megzeéen olrgaam| ae@knas éna
daha sajlam ve uzun °m¢grl ¢ ol maséna katk
Projede emefji ge-en Bil kent | niversitesi
°Jrencilerilerine ve dejerl.i kat kel ar éy
arteéeran akadeamikkyanl éroirmi za Itigi z.

Saygeéel arémezl a,

OrhanGENCEL
I ntel Tg¢rkiye
Kk Geli ktirme M¢gder ¢
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KAMK KO¢ OTOB! SLERK A. k. o6den,

84 yeldér karayolu yolcu takémacel éejeée a
Otob¢sleri A.k.; 350 ar a-=26iev&10%5 i | osu, 3. (
il -ede toplam 347 saték noktaséyla hiz
yolcu takéeyarak 100 milyon kil ometre yol
''ni ver Sahayi I Kbirli7Ji k a Bikemtmé nd a , 9 €
i niversirtresiM¢Bedgssl i Ji eBdldringemg son seéneé
olukan proje ekibi il e A Kamil Ko - Fil o
projesi czerinde -al ékeéel mex, filomuzda
kokul |l aréna wuygun hat verimlilijini ba.
Mod¢l ¢ yazeéel emsalmiokltairrak ger -ekl ektiri
Kapasitenin etkin ve verimli kul |l anél me
s¢re-lerinde en b¢yeék °ncelijimizdir
se-kin ¢niversitelerinden biri ve gel et
par |l ak beyinleri il e bey¢é ke klmwttli ulmi k
duyuyoruz.

I ni v erSaintaey i Il Kbirlijine y°nelik yaratteé
Kirketimize sajladejéenéz katkélardan °t
ve °Jretim ¢yelerine tekekkegr eder , I K
d e v a diléria. é

Kemal ERDOJAN
Kami | Ko- Otob¢sleri A. k.
Genel M¢ der
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MAN T¢r kiPreojl. KY°neticisi dnden

Bu yeél Il k defa olarak denenmi k ol an ol
' niversitesi, 5 farkleée | niversite ile [
ProsesRinl ama ve Standartl akma konulu bu o
Endg¢gstri M¢hendi sl i son séneéf °Jrenc
:niversite3| bu ortak -alékmada mevcut
gel ecekt eki projeleri y°nl endir mede K &

geekl extirmi ktir.

Ana amaceée ¢(retimde standartl akma,

I Ky ¢ |
yeni kurgul anan bu sistemin y°netil me:
kurul masé ve gelecek -al ékmalar i -in opf
t¢e¢m adéml aréene gker pekf ekmansr gk sy e km eKI
Sadece i htiya- olan manuel hat dengem
ayné zamanda sezgisel yakl akeéema dayalé i
bir program gelixktirmiklerdir. Bu progr e
bir araggrkeeemi Kkl erdir. En ©°neml . ol ar
prosesl erin I -inde bul unar ak prosesler
bilgileri toplanmék ve bu bil gi biri ki mi
bil gi biri kiminin y°netil mesine y°neliKk
Mevcut durumda bu standartlar ve iKy¢k,
veritabané ve optimizasyon programéneén |
ileride verilecektir 6 ¢niversitenin ol
°ne -ékan ekiplerden ol mayé bakar méxkt ér
MAN T¢rkiye AL k. ol ar ak, proje -al éekma
kendil erine dest ek olraemt i me ¢yehber hek
tekekke¢grl eri mi zi sunar éz.

Saygeéel arémézl a
Damla KAAN Ece USLUEL

Knsan Kaynakl aré SorumlPusye Y°neticisi
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MKKES A. k. Entegre Lojistik Destek M¢gder

MKKES A. k. Savunma Elektroniij. ve El ekt
gestermektedir. 1987 yeéelénda kurul muck,
A. k., %3 SSM. | éej é, % 0. 6 2 BANMVBGEL SANNET,
% 0,01 ASPKLSANOGa ait %100 vyerl:. ser ma
Savunma el ektroniiji vV e el ektronik har p
sistem, alt sistem ve destek te-hizatl a
ve yazeélém tasarémétiogel tesitr me, santagrs
dest ek hi zmetl erini bakt a TSK ol mak é
sunmaktadeéer . T¢e¢rkiyedode El ektroni k har g
sayele firmalardandér.

Arrge - al exkmal aréné s¢rdegrmekte ol an MKKIE
sistemgek t i r mel eri yapmaktadeéer.

Bil kent i niversitesi Endg¢stri M¢hendi s
hazérl anan AYedek Par-a Envanter. Kar ar
savunma sanayinde kul Il anél an yedek par
bil i msel mo d e | lametreleri ldee eklédyerekk ka@r par
mekani zmasénda bir - ok deji kKkenin b
bulundurul maséné sajlamék ve arayg¢z t a
s¢é¢resinde kesal may-gamayil ayabakl i j¢ginneveke
bul unul muktur. Banprojsgmiesi amac®,] ugan
tanemlé bakém onarém s¢resi i -erisinde
aréza ger-eklekmeden ©°nce satén al éneép
il e; hi zmet verme seviyesi araséenda °dg
ideal yedek para s ayéséne bul makt éer . Proje i
sayeséenén ve além zamanénén, envanter
servis yeé¢zdesi parametrelerini de g° z
hedefl enmektedir. Kar ar dest ek model in
envantermm | i yetl erinde d¢kme ve servis sajl s

sajl amasé hedefl enmektedir.

Proje kapsaménda, ol ukturul an yedek p a
mevcut sistemde iyilexktirmeler sajl ayac
-al ekxmal ar dan meemk, bbun projedin somut hayatab e | i r t

ge-iril me vV e gel i ktiril mesi s¢re-lerir
°Jrencileri ile -aléekmalarén devam ettir
Bil kent fniversitesi Endg¢stri M¢hendi s
s¢regel ens agmmiyivirelrisii e - al ékmal ar éndan °t ¢
proje s¢é¢resince °Jrencilerin gosterdik
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ihtiya-laré anlamak ve -°z¢:;mler yar at m:
birlikleri, saygele ve °zveril:i -al eékxmal
yen | i k- -%z¢mlerden dol ayé proje takeém
sunuyoruz.

Zeynep Belgin EZER
Entegre Lojistik Destek M¢gder ¢
MKKES A. k.
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MKKES A. k. Knsan Kaynaklaré M¢gderl ¢7 ¢0nc

MKKES A. k., 1987 yél éndan bu yana, S
Elektronik Har p al anéenda faaliyet g°ster mekt
Knsandér "™ g°r¢ken¢g beni mseyen MKKES A. Kk
yat ér é me, deji kken pazar ve ik alanlar él
hedefl erine ulakabi |l mek 1 -1insani hti ya- du
kaynaj édeéer

2009 yel ée Eyl ¢l ayénda, akademi k d¢zl eme
- ok daha fazl a dejer kataca] éna I nan
M¢ederl ¢ ¢6m¢gzde uygul anan sistemlerin e
Performans Dejer | ennddiar mei rSiisytielmda Kk toi r knen ul
yakal amak amaceyl a, Bil kent ''niversit
Bl ¢m¢g il e i kbirlijine gitme karareé al dé
Bil kent i niversitesi Endg¢stri M¢hendi s
hazeérl anan AKur umsal Kar nfermakky gul amas é
Dejerlendirme3|b projesi Il e, MKKESOd
pl anl anan yeni perfor mans dejerl endir
olukturabilecek bir performans dejerl en
yapél mék;sanmiyv erisibtie | i J i ntaiktebr nek t ek ki |
-al ékma sergilenmiktir.

¥ncelikle proj el esanayic nyaeeélsanmasexkbvel.
alanendaki gayretlerinden dol aye Bi |l k
M¢hendi sl ijJi Bel ¢m Bakkane Sayén Prof .
projede akadelmdrkakd ayneerk malnan ve °Jrencil
esirgemeyen tem prodgekudanaximakn | arad & me
d°nemi nde gesterdi kl eri gayretli -al e
' niversitesi Endg¢stri M¢hendi sl i Ji Be |
Al peren KlésAeng¢i¢mBur BEce G¢grsoy, Emi n Ro
Demirciojlu ve Turgut Kahr amanoa kat k
ederiz.

Sevin- ATEK
MKKES A. k.
Knsan Kaynakl|l arée M¢gder ¢
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OYAK RENAULT OTOMOBKL FABRKKAL-GBeRI A. k. A
Projeleri Bl ¢m¢g dnden

OYAK RENAULT Kaporta M¢hendi sl ik Bo 1l ¢
iFl uence Model i K-1n Kapée Kmal at S¢re-
Optimizasyono resi Bjlkent ] ni ver siteMgheBudgs$tt i

Bl ¢m¢ son séneéef 9 rehei tamami amméaneé&an

Bu projede Fluence ve Megane Hatcback
s¢recinde, -evrim zamanéné optimize ede
yazél emé geliktirilmiktir. Bu i mal at sg¢
kal eép dej i Kimm zsagraensLin,é -aguvrtiéeér makt adeéer .
genl ¢k ¢gretim plané i1 -inde i ki ayré mod
kal ep dejiktirerek ve ayné zamanda opt.i
tutularak ¢retimi y°nlendirme yapacakter
Bu proje ile sanaye, ni ver sjiitrei i xéliirdtii r me konusund.
gayretlerinden dolayé Bilkent | niversite
Bakkané Sayeén Prof. Dr . Ak&denmakn Sabuncuo
Danékmané Bil kent '!'niversitesi, Endg¢ st
hocal a¥rd.nbOdoa-n.. DWMe h met R¢ Kt ¢ Taner 6e VvV e
-al ekxmal aréndan dol ayé Proje Ekibine tetk
Erkan | ¢DAL ¢ijdem ZEYTKN DERKN

Kaporta M¢chendi sl ArkGek ePfrioj el eri Koor di na

XX



TUSAk T¢rk Havacélek ve Uzay Sanayi A. k.

15 Mayésarliogn8idnde kurul an TUSAKk, buge¢n
heli kopter, i nsanséz hava -aaya-1| ar é ( KF
pl atformlar énén tasar éme, geli ktiril m

moderni zasyonu ve saték sonrasé hizmet|
I

merkezi kmumundadeér -havSavwd rema kabi i yet t
gel i ktirmek, cniversite wathaellilr-leiklal an
teknolojik kKirketler il e ortak sinerji
faaliyetl erin °neml-Tekbopar b®l gmganéoda
yer gl mektedir . TUSAK kalite sistemi d¢n
AQAP-2110, I1SG9001: 2000 vV e AS EN 9100 st a
karkeél amakt adeéer . TUSAkota 120006¢ m¢ghendi
kaliteli ve deneyi ml:i personel -al eékmakt
AS¢r ekl i i ymegkai mpeat gakl asne@nuni yet. s a
kirket Kalite Politi kaméz dojrultusund
-al exmal ar é ger-eklexktirilmektedir. Bi
M¢hendi sl ijJi °JTrencil eri Il e ger - ekl
FaaliyetlierihmaesiKyi{a@akékmasé da bu - al ¢
¢tal ekma kapsaménda planlé bakém faaliyet
tezgah aréza tipleri ve s¢relerinin an:
tezg©h -al ékma s¢releri g° zie-tiin erek ol
gereken yedek par - a l i stelerinin bel i
dojrul tuda se-ilen °rnek cretim tezga
°Jrencileri taraféendan bekl enen -al ékmal
Dokuz ayl ek -al exma zvérilh eemgapretlie g°sterdi
-al ekxmal aréndan dol aye Bil kent i niver s
Bl ¢m¢ proje ekibini kutl ar, katkel ar énc
Fatih ERCAN

TUSAkKk A. k.

T¢rk Havacél ek ve Uzay Sanayi A, k.

Kur ums al Ri sk Y°%°neti mi Lider.i
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ULUSOY ELEKTRKK A. k. Fabri ka M¢gder ¢6nden,

Ul usoy El ektrik A. k., 1985 yél énda bir
Kurul muktur . Her ge-en g¢é¢n begyéeyen ik
itibaren, Te¢rk el ektromekani k endg¢stri:
Kurul uk ol arnak sfegaal¢irymeetkliteerdi r . Ort a Ger
daj étéem tesisleri ve end¢gstriyel tesi s
firmamézén; hava yal et mdlaal meadgleerer h¢c
kompl e gaz yal ét eml é h¢creler, ot omat i
al - ak/roirltiam gkeabl o aksesuarl ar é vV e pref
k°kkler ¢ré¢n gamé i -erisinde yer al makt g
Yurt déekeé ve yurt i -1 pazarl arén i htiya-
Kekil de karkeéel ayabil mek i -1 n cretim

personelimizin yd&¢ i nl i kIl er i ni s¢rekli geli ktirer
-al ékmak ©°ncel ikl hedefimizdir. Bu nec
beni msedi i miz Kurul ukumuzda ger - ekl ex
uygul amal areyl a daha az hur da, daha ké
nicelikl i creti m, d¢kéek stok seviyesi gi bi

yapmaktayeéez. Bu yeni | i k- -al exmal ar én
End¢stri M¢hendi sl ijJi °Jrencilerimizle
supermar ket -alékmasé ve keanméadahggul amse
veri mli ve g¢-1 ¢ bir hale getirdik Bu

il e reel sekt°r¢n birbirine ne kadar y
halinde olursa o kadar etkin ik sonu-1ar
Bil kent | niversitesi Endgdstprrioj M¢ lsemadisg Ini
gesterdi kl eri gayretli -al ékmal ar ve ol
kutl uyor dejerl:i hocal aréna da tekekkyg¢r
Galip ARBAK

Fabri ka M¢cder ¢
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UNI LEVER T¢rkiyedden

Her gén daha g¢zel bir gel ecek yar a
Te¢ekt i cil eri mi ze, hem kendil er. hem de

mar kal ar ve hizmetler sunar ak, onl aréen |
ge°r¢é¢nmel erine Ve yakamdan daha fazl a I
oluyoruz. Knsanl ar én, da, nly ay ¢ckz efra midlea rk ¢
yarat mal ar énédetme kvMirkk eeadimi a@rimz .b¢ey ¢kl ¢7 ¢én
-ékaracak hem de -evresel etkilerimiz
yenteml eri gel i ktiriyoruz.

! ni v eirSsaintaey i i Kbirlijine son derece °nen
yélmnbar.i Bil kent i niversitesi End¢stri
sénef °Jrencilerinin projelerine orta
kat él eml ardaki konul ar geliktirilebilec
gerek °jJrencilere, ger e lKlenmektedir.r ket i mi ze ¢

Maj aza aktiviteleri, Unileveg, r lgrimin rafta bulunurlfiunu artg&mak

v e terderin karar verme mekaniznm@§ raflardaki ¢ r lgrn en
verimlive @ r ¢ birg, rbi - i nicerek elkiemdyieamadmaktaé.

Ej er nvy, teriler istedikleri¢ r l¢, @ r eamardaasa& pazarlamave
tedarik zinciri gibi aktiviteler amadah a  anlayach redan, mg aza
aktiviteleri, UnileveGin dg er zincirinde °© nplana - énkktad¥. Bu
nedenle, mjgaza aktivitelerindeki & - ¢Jerimsizlikler bile, zlé
t¢ ktim sek® ¢ n ¢ekabet idg aegergi genel performanstagby ¢ k
sorunlara yol a lilir.

Bil kent ''ni vBlgsena@iss | IEjnid ¢BiIri m¢gdne ve pr
al an t ak éng yeyke [Penreim eyaczaaldivitg demanlag  m
rota optimizasyonui - i n bi z2ek | Ame € ryleand sistem il

-al ekxmal aréndan ve katkélaréndan dol aye

EmreG¥ ROJ L U Emrah B¥L! K
Merchandising Coordinator& Modern Trade Account Manager
EDGE Leader
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Et kil i Fil o Y°neti mi -
Karar Destek Sistemi Tasaé meé

Al p ¥zl er Ul usl ararasé Nakl:i

Ticaret Ltd. Kkti
Proje Ekibi

Tayfun Atalar

Fat ma Cansu ¢el en
Eli fnur Dojru®°z
k¢kr¢ Dajdel en

Si bel S zg¢ser
¢cijdem keftaliojlu
End¢stri M¢hendi sl i Ji
Bilkent | niversitesi
06800 Ankara

kirket Danékmaneéeé
AlperGece, Al p ¥zl er Nakliyat,

Genel M¢ der
Akademi k Danékman
Yrd. Do-. Dr. Aykeg¢l Toptal, Bil ke
End¢stri M¢hendi sl i BO1l ¢ my¢
¥ZET
Al p ¥zl er Nakliyat Firmaseé, b¢e¢nyesi ndek
bil gi akeéecx Si st enmi eetkksiink | ikjuil | avneé | d md o
sebeplerinden °tg¢re¢g Kirket karl el é&j éneé
yakamaktadeér Kkl erin ara-lara atanmasé
gel mesi bekl enen talepl eri g°z °ne¢gnde
ara-1|ar kardmaktkd eve fatlamédan yararl|l anma
seviyede seyretmektedir. Bu projenin am
di | i il e ©°zmal ara-|larén en karl e ikl €
kararl ar veren bir karar dest ek sisten
sistemjaradeéel bir uygul ama yapeéel mex, b
Kirketin mevcut sisteminin ¢rettii]i kar e
%0; en y¢iksek %38) kar artéekée sajlandefj e
Anaht ar sPizlcg ky ®met i mi , kar | éil ek, en iy
akék sistemi, nakliye planl ama.



1. Sistem ve Problem Tanéme
1.1 kirket profili

Al p ¥zl er Ulusl ararasé Nakliyat Taahh
senesinden beri ul usal vV e ulusl arar aseée
ver mektedir. kirketimir¢g- MeansesnidodAn kvaer ald
Tarsusb6ta ol mak ¢zere bek ofi si bul unma
i Lgi | é - bl ¢m bul unmaktadér : Yurt Dé

B°l ¢m¢ (YKB) ve Coca Cola Sevkiyat B°Il ¢r
kirketin 61 tane atabei saedéelmve bel.i

bir sayeda ara- bulunmaktader. Fakat ar
bir Kekil de yapéldeéejéndan dolayeée s¢r ekl
i Kl er i ya kendi ara-laré ile ya da daha
ara- semi plaérsiimd et t i J i spot ara-»lar ile
sayeéeseée tal ebi karkéel amaya yetmiyorsa f
Ayréca firma, I K spot araca yapteér maneée
da spot aracé tercih etmektedir.
1.2 Problem tanémé

kiriknetki kayetl erini g°z °ne¢gne al dej e
iletikim ve bilggi al exveri ki eksi kIl i7Ji
sekt®°r¢nde et kil i bil gi y°netimiyle
karkeéel anabil mesi |, mevcut talebin paraya
neml idir. Fakat firmadaki bel ¢ml er bir
ol amamaktader =-¢nke¢e Kirkette bl ¢gmler a
yoktur . Bu da firmanén kendi ara-1I|ar

| anamamaséna neden ol maaknioanduédry.a ¥r nej

do°n¢kte yek bul ame

takéyan bir ar a-
i -1 n Kastamonuddan Anl

k ul
y ¢k
ayn
i ht
g

€ zamanda YKB

iya- duyul an ara- spot olarak temin
I bi Y KB, CSBOnin i kél eirdindeni rhradbreédm aken
ara-1|ar e et kin ol ar ak kull anél amamakt a
ara-1|lardan yarar |l anma orane d¢ K¢k ol d

yakanmaktadeéer .

kirkete yaptéejémez ziyaretlerde yukar

ol arak g°zl eemmedafjélmarzé pxkwbkeki |l dedir:

i Ar a- tahsi si ile i1 gildi taneéel ar : Ar a -
plan dahilinde yapél mamakta ve b°l ¢ ml
°n¢gne al énmamaktadér .

i Ar a- at amal ar e ile 11 gili taneéel ar : F
sasyé firmanén sahip olduju filo b¢gyeék
fi maneén kendi si ne gel en tal epl erin
karkél amaséna neden ol maktadeér. Al p
spot ara-la yapél masée karareéneée g¢nooi
talepler g°zardé ederek yapmaktadér. Bir
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ejer bu talep fir
varsa talep direk
g¢en 1 -inde gelebile
i wlien spot ara-1arl a
gel en taleplere ara-1|arénée t
i Kin ka- g¢n s¢recejinden bajé
AnkaraKst anbul -Sweans Ankamrasénda ya

b a

[

maya kar getiriyorsa
t I rak ©°zmal ar a

a C ¢
e k vV e Kirkete d ¢
t a n [

K rkete eKit mi kt ar da kkasrt a e

takémal aré 4Skmsggntakawkmalar e

ara-1|ar é me K g u | et mektedir. A

di kkate almadéejeé bu faktorler

ul agsenmé engell emektedir.
1 Organi zasyon yapéseée ile i

ol mamakl!l a beraber -al éxa

-akékma ol abil mektedir. ¥

yapmakta ve YKBONi nackéara.-|l arénée da kul
1 Mal i yet ve fiyat ile 11 gild@ tanél ar :

hesapl anamamakt a vV e buna bajl é ol al
enilen karl aré °zmal ara-1lar i-1n
i Kirket bir i Ke Yedena l ar a- a
¢ k¢ bul amama riskini sezgi
aktader . Bu da araceéen Ankar e
n hesapl anan topl am mal i ye
a
r

_1
=]

O
o =
=

mamaséna neden ol maktader.

Kirket:. opté@may a paérlama stéanhés i s
, Kirketin karl él éjénée azaltar
firmanén ar a- filosunu &en
bul amama risklerinin hesapla
e bi laehcneikn | pearti ann s iyyaepl mainka sté s o nt
Kl er i °©zmal ara-|lara tahsis e
vV e talep bil gi
amaseéeder . Bir dij e
dem° | &mlioer birbirl
dér . Bu dur um da z
amaséna ve ara-larén b
| mesine sebep ol maktad

T —o o o

PRI VDAXs T g5 x0nsS S

wWoS 3 TXxAO=0

©— >

O-xX @
<o ®

TSRO gy« 30 K
- —c @ 3
3

l erinin bel ¢ml er
i fade i

-3 T T xS

O 09 0K X
D =MD

S i
istem Analizi
kirkette ara-il atfeinl oi Ky ®met itmeayi naka] é
yapél makt ader :
i ¥nceli kl e sipari K bil gi
yapéel acak takeém k
vV e hacmi, t ake
bil gil amden ol u

N~XO0 DD~ ® —
WO S —Xx®DS

nen -eéeke
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1 KI gil i Ki ki, aynée i1 Kin piyasada ne ka
I -1n bir piyasa araktérmaseé yapar. )
olarak g°r¢len piyasa arakteérmaseé fi
yakén Dbir Kekil de verilpeb¥1Imer, a-e@es
birden fazla nakliyat firmaseéna il gil
I Kin pi yasadaki yakl akeéek dejerini
fiyatl andérmaséneée da bu ortal ama deje

1 KKi yeregten il gili ki ki iyasandi tecr ¢b
araktermaséneé da g°z °n¢gnde bulundur a
yoksa spot ara- mé Kkull anél masé gerek

1 KI gil i Ki Ki I K °©zmal ara- 1le yapma)
mal i yetini hesapl ar . ¢ & krammadsééjneé mal i y e
yapar . D°n¢kK ye¢ke¢e bul ma ol asél éj énén
daha d¢kegk bir fiyat belirl erken d°n
d¢kéek ol masé durumunda da daha y¢ksek
Bazeé durumlarda fiyatén - ok yé¢ksek
mteri kaybedebil mektedir.

1 KI gil i Ki Ki I K spot ara- 1ile ger-ekl
edecefji firmayeée belirler. KkKin bakk
veril mesinden sonra Alp ¥zler sadece
yeéekeml ¢gder . ¥zmali WiurdmMugogklay gk dubul ma
-al ékmak artéek Alp ¥zlerdin sorumlulu
Mevcut si stemden gor ¢l dej ¢ czere fil

yé¢réeten kikiye bajledeéer ve sistemati k

mahrumdur . Ayné i ki tfiarmadakiyalpimayaalka@ak

verirken dijer bir -alékan °zmal ara-1 a

Ayréca bir yerden d°n¢k yéke¢e bulunup bu

d°ng¢ K y ¢ ké bul amama ri skini hesapl amak

tecr¢belerineérdaymaéeifélnmakAmakilar addan |
takéma yapeélacak ise Kstanbul 6dan Ankar :

%100 ol arak g°r ¢l mektedir. S°z konusu t

i se Hakkari 6den Ankaraodya d°n¢k yeke bul

edilmektedir

3. Sistem Tasar émeé

3.1 Sistemin amacé
Sistemin amacé, g¢n i -inde gelen i Kin

ara- i1ile mi yapél masé gerektijine karar

tasarl anmasédeér . Si st em, me¢ Kt er i sipar.
gel mesi bekl enen ik taleplerini de g%z ¢
ar a- vV e spot ar a- kull anél maséyl a el de
keyasl ayarak hangi ara- tipinin kullané

vermektedir.



3.2 Sistemin kapsame
¥neritem Bks alt sistemden ol ukmaktad
(YKB) ve Yurt Deéexeée B°l ¢m¢g (YDB). Al p ¥zl

ve CSB ayreé iken, °nerilen sistemde i ki
YKB ol arak adlandéreéel makteér. tBir dijer
ara-1ar vV e al enan sipari kKl er YKB - at
yeéreéeteéel mektedir. Projemiz Ku akamada s a:
ile birlikte projenin sonu-1I|laréna g°re
Kekil de tasarl anméxteér .
3.3 Sistemin bilexkxenleri

Sist emi n bil exkenl eri YKB ve YDBO6de [
a-éséendan birbirine benzemektedir. Bu
bil ekenlerinin a-éeékl amal ar é her K bo°
¥nerilen sistemin Kemasé keki/l 16de axkaj

YURT iCi Spasy: \ Nukive Donis Yuka | Arag Atama ) Farametie
DEPARTMANI Yonetimi Planlama Yénetimi Karan i

YURT DISI Siparis Nakliye Dénis Yitkii . Arag Atama \ Paramefre
DEPARTMANI Yénetimi = Planlama Yonetimi Karan G‘me“m e

keki¥lner.il en sistem Kemasé
1. Filo Y®Bmuetsiimit:em bil exkeni, karl el ejée
vV e spot ara-1|areéen sipariklerle en (

sajl amaktadér.
a. Sipari kK SY°mnaetiikmial endéj énda sipari«Kk
Zzamanéna Kkariawi veardda .atSampma zamar

°©zmal ya da spot ar a- il e yapel m:
verdijJimiz en ge- Zamane belirtir.
belirl enmesindeki t emel neden ar a:
veril mesi anéna kadar m¢mke¢gn ol duju
aktarma i st ej i dir . Sipari Kin araca at
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kadar dijer talepler firmaya gel me

yeni taleplerin karl el ekl ar e, ar af
siparikin ©°zmal ara-la ya da spot
veren algoritmd9gl gcedbi ol skpar uke
atanmasé anénda, o ana kadar ger-e
bil gil eri g°z °n¢gnde bulundurul muck
b. Nakliye Planlama:Na k| i y e pl anl ama al gor i t m;
tal ebin °©zmal ara-1 a meé yoksa

karkél anmacd@&manf «kalrkekk@ar ettirecefji

Buna bajlée olarak da talebin hangi
gerektijine karar verir. Bu al gori
4.3 numaral é b°l ¢imdedir.

c. D°n¢k Y¢éigkekiY%hkemedHeékant ar e, i Kl erin va
vetar hl er i gi bi sipari kK bilgilerine ¢
yé¢ke bul maya -al exkérl ar.

d Ara- At anmaznkaalr aye&:da spot ara-I|la vy
kar ar veril en I Kl erin uygul amaseénc
°©zmal i se aracen yol a -ékabi |l mesi
hakekl ar yapél ér At anan ara- spot
spot ar a- sahibini i K1l e i bgil i a )
sorunsuz bir kekilde tamamlanmasé s

2. Parametre Gg¢nceSoh earag maliyet v talapl i z :
parametrelerimigpnecetd i @mhni lri] iSi st zmal a
yararl anma orané ve karl éeléek y¢gzdel er
baz al énarak analiz edilir.
4. Modeller
4.1 Maliyet yapeése
kirketin maliyet yapésénée ¢- grupta t
1. Genel giderlerrBu mal i yet k a nee maliyetlerinir k et i n i k|
kapsamaktadeér . Kira, Kirket bi nal ar én
gaz, Kof °r haricindeki -al ekxanl arén

y e me k masrafl ar é, per sonel servisler

masrafl aré gi bi maegri afil-a&miisk Ineterde rma l

Genel giderl er, Kirketin hem kendi fi

yaptéjé takéemalar i -in meveuttur. Bu

°©zmal ar a- atamal arénda ©bir kar ar bi

Kirketin ger-ek kamnlekseéndad besapimeyp

gerekmektedir. Tasarlanan maliyet hesaplama sistemi bu

maliyetlerin d¢gzgen bir kekilde tutul
2. Sabit a r a - Bu maliyet kalenti birearaca:sahip olmak

ile i lLgilidir. kofélrderahmanamas aa €l ar

sigorta giderleri, ar a- vergil eri vV e

mal i yetl er kapsaménda dejerlendiril:@



nevi yatéreéem giderl eri ol arak dejerl
n

Kirket - bateerki emalliirydtmeb&t edak dej
karéené en iyilektirmek i-in verdii5J.i a
ol mamal edeéer Baték maliyetler, talepl
zi yade Kirketin sahip ol mase ger ek
kararl arénda meldemy ma malsadéra.naBusi st e
mal i yetler takéma maliyetlerine yanseé
Deji kken marlai-y e thlagrekk et hal i nde I ket
masrafl ardér vV e takémanén °©zmal ar a
yapél maseéna gere deji kkeapékang®°ster.i
takémal ar i - i n dej i Kken mal i yet, t ak
nakliye firmaséna yapélan masrafteéer (
ile yapélan takémalar i-in dejikken m
masrafl aré ve kof°r harcérahéndan ol u
Model i mi zin temel ol arak yapteéje «key
Zzaman takémanén ©°zmal ara- ya da spot
ver mesidir Genel giderl erin hem ©°2zme
ge-er | i ol masé ve sabit ars- maliyet]
da kull anél masa da olukmasé sebepler
°©zmal ya da spot ar a- ile yapél mase
mal i yetlerin kéyaslanmaseée ile verilec
Yurti - i taKémaIar' da spot vV e °zmal €
maliyetleri (GpotVe © z a1 E K 6de g°sterildiji gibi he
2 Kar hesaplamalaré ve kar aral éjé daj
Mevcut sistemde Al p ¥zlerdin bir I K
ger ekl i i kBunk armrt awardeart.ama kararéeé aneén
°©zmal aracénén ol masé ve bu iKiI °©zmal
yapmaya g°re daha karl é& ol maseéedeér Dijer
bekl enen ©°zmal ara- kareée il ebuspot ar a-
i K °zmal il e yapmak i stemektedir. Bu vy
¥zl erdin mevcut sistemde, tasarl anan si
edebil ecejinden daha az kar et mesine nec
birincisi, Al p ¥zdrervwe n° galinamak éhamé g
ar a- kareée araséndaki farkén pozitif ol c
genegn i lerleyen saatlerinde gelen ve bu
°zmal ar a- yeti kKtirememesidir. Kkinci s
ara-| asiemné edamken gel en tal ebin kar |l el
s¢recejinden bajémséez ol arak bakmaktade
s¢ren ve 120 I|ira kar getiren bir 1iKi [
bir i ke tercih etmektediirki Fa&k@tl!l i kaetr
g¢en kar getirirken i1 kinci i kin 55 1lira
i ki nci I Kin °©zmal araca atanmaseéneén
g%zl eml enmektedir.
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Yukareda anl atélan wuygul ama probl eml e
ro, gdrecieki mdeangd alep ve bu talepler
ara-1|larl a karkél anmal ar é hal i nde
inlerine ihtiya- duymakt adeéer . Bu t
éda anl atélan prosed¢gr uygul anméxkt ér
Ad é mAnkara merkez kabik di | er ek Ankaraddan Tg¢r k
be¢teén il 1l ere ol an °zmal takémal ar @éneén
y°ntemle hesapl ande. Ek 26de anl atel an
d°n¢k navliunl aréndan hesapl anan gidi kK Vv
elde edilen rakam K i n gi di kK d°n¢KkK toplam g¢n S

K

O~ n K
A 9T N
® >0 —
'—)Br—rm

Byl ece °zmal ge¢nl ¢k kar hesapl anme ol c
AdémAnlkara merkez kabul edil erek Anka
be¢ten i1l ere ol an spot takémal ar én ma
yapélarak bul undut.|l édre sarptl alnaama brua wilad i yfei
-ékartelép, -ékan sonu- [P Kin g¢n sayeéeser
géenl ¢k kar hesaplanmék ol du.
A 0 e Adém 106de hesapl anan

v

ve spotl aknadrél.a rBe° yal reacseé nhdear
¢k kar farklaré hesapl ann
e hesaplanan ge¢nl ¢k kar
grubuna ayr é42a0;,e100), BLOO; @, (Ou50), (80r 1:00), (

(100; 150), (150; 200), (200; 250), (25M03, (300; 350), (350; 400),

(400 ++) . Her [ I yukareéeda verilen bir
¥rnejin, Aksaray,-180ftvDh weasppeyantak®®r m¢
kar farké olukturan il ler olaran belir]l e

Adéensodn: i ki yél én -Elkirm) eve -yag (Kasam
Mart) aylaré ol arak sekt°rdeki mevsi mse
verilerin genl ¢k bazda anali zi yapél ar
anl ateéelan her kar farké araleéjeéndan ka
ol asél ek habefrerdie yapéel ar ak

AdemAdbem 306te bahsedilen her gentl ¢ ko
Adém 46te hesaplanan g¢nl ¢k rakaml ar E>
kull anéilSmnuak e Ciliest 6e g°re en iy sonu
daj el emeé fonksiyonuna e bemampdgarmanda B°y
kull anél acak ol asél ék dajéelém fonksiyonl

Adéngsobn: i ki ayeén verileri Adém 506te be

fonksiyonl ar é&éna benzetil di . Beylelikle
parametreleri bulundu.
Adém 406te bahdedigyc¢enn iy-°inntdeem her dAbir

farké aral éjeondan gel mesi bekl enen ik
¥rnejin, (100; 150) kar farké aral éej énct
i kincisinin gel me i hti mal.i bu y°ntemle
aral ] io ia-rian éktan gel mik talep sayéseée b
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an takémal arén ortal ama kar é |
gel ecek talebin beklenen kar

n 20. t a lceebke bkeat déanr dguerru-nel kal re
k y 2@0£LI0&r). k¥arrned i al € éndan b i

i ki nci talebin gel me ol asél éj
bu kar aral ejendak+ib0TLakémal ar én
-arpe-R0d1 &8k ) ( KKaérn daar abliér t al ep gel mi kken ¢
talebin bize150*%50=7 5 TL kar el de ettirece]j.i hesar
4. 3 Nakliye planlama algoritmaseée

Al gori t ma, her Sipari Kin ara-1|ar a a
yeni den -al éktéerel ér. Bir Sipari kin a
tamaml anabi |l mesi a-éséndan at ama kar ar
man ol duju i-in Dbir talebe ar a- atan
jiktiril emez. Al goritma il k akamada,
r tal ebin, °©zmal ara-|lwumuwnda spot ar a
ukacak karl arén farkeéeneée hesapl ar . K k
steme girmik fakat daha ara- atama za
a-la ve spot ara-la karkélanmasé duru
sapl ar. I - ¢nc¢ alkatmaldan BRIl garé 14é R 6da] éall
re gel mesi bekl enenspiokl ekan ftahkii ai &

Kkinci vV e - ¢énceyg akamal ar c
ke¢-¢] e séral aner . Beyl ece be
ol ulnluanéceéeBlwnakamadtaa nlkeu | Ki
ar a- ol duju girdisi al éner
di sayéséena kadar ol an kal

ol an kar farklaréndan e

en kar farkéndan daha kg -
si takdirde talep spot ar
n -bKasktéanndbau | -AAd&Aanviea r a
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Ankara-¢ or um t al
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l eri firmaya gel mi k ol sun
yla 10: 00, 10:15 ve 10: :
nmal aré durumunda ol uka
0, 100 ol sun. Ayréca ol
b bstedi @40,e180, K@ 80 ..f)ar k| ar éné
Bu durumda bekl enen kar
: 90. .) Keklindeiolacakter.
I talebinin ara- atama zamaneé (¢
yaérsaé- ssor ul ur . Al énan cevabeéen beck
Bekl enen kar farke |listesinin bexkinci S
sayé AKkaaabul bekl enen kar farkeée ol an
durumda Ankara- Kst anbul I K °zmal ara-1 a a
kull anéecéedan al énan m¢sait ara- sayeés |
kar l i stesinin 1 Kkinci séraséenda 130 bul

u
n

D <
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Kstanbul bekl enen kar farké olan 12006de]

-Kstanbul i Ki spot ara-la yapél mal eder .
5. Uygulama
5.1 Sistem i-in gerekli altyapeée

Tasarl anan karar destek sistemi, pr o
kol ayl €] é& gi bi fakt°rler g%z ©°n¢gne al én
Vi sual Basi c programlama dil i kul |l anél
daj el dmlséérl ,ekob ar gi bi Ssistem tasar éeémeénd e
pl anda -al éktérélmakta olup kull anécéya
aray¢z olukturul muktur. Bu bilgisayar p
akajeédaki gibidir:

1 Karar destek sistenftk | er i na-° zinhael nmar yoksa spot &
mi takénmaseéeneéen daha karl e ol duj una
Kull anécé, siparik bilgilerini girdifKk
onaylama ya da reddetme yetkisine sahiptir.

T Veri §Sicktl em, Softekodt ewmelLbjisttkp ¥zl er ML
Progr ame) indirilen verilerle uyum
tasarl anméexter. Bu késém, sistemin - &
ayl ék Dbilgilerin Softekdoten sisteme vy
ayreca yaket fiyat e, b ak &m mal i yet.
kal eml eri ni de g¢ncell emek megmkegnder .

T AnalizzBu modg¢l , Kirketin performans g o <
takip edebi | mesi i -in yapeél an t akén
gestermektedir. Ayl ék takemal arén ka-
tanesinin sgdtdépeéea- ayl ek yapde edil en
kadar éneéen °zmal ara-I|lardan ne kadal
kazaneéel déej é; T¢e¢rkiyeddeki her Kehir
yapéldeje gibi bilgilere ulakeélabilir
Programén aray¢ze Ek 46te tglor el ebill

taraf éndan et kil i vV e s¢rekl i kull anéme

kel avuzu hazérl anméck Ve ar a- atamal ar €

hakkénda ejitim verilmicktir. Progr am, a

bil gisayarl aréna y¢kl enmi ktir

5.2 Uygulvema omluanér é
Karar destek sisteminin pratikte pertf

kubia31l Mart 2010 tarihleri araséenda ya,

sim¢gl e edil di; sonu-lar dojrultusunda a

ve ol asél ek daj el édnd maeléetniéindip.arBDgnedlrteil lee

Nisani 14 Ni san 2010 tarihleri araséendaki

Buna e k ol ar ak, belirtilen tari hl erde

bilindif7Ji dur umda, yani deterministik o

bu determinisk at amaneén naseéel sonu- verdi i |

gor¢ilyeinl exktirme dejerl eri saptandée. Kar
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edilen kar dejerlerinin, yukarda bahsedi
edilen kar dejerlerinden ortal ama %3 (
%7) oranénda saptéjé g°zlendi. Ayné dej
kar dejerl eri il e keyaslandéejéeénda i se k
%9 . 2 (mini mum %0, maksi mum %38) oranen
goer ¢l dg. Daha sonra yapérhradesteki i r ma zi ye
Si stemin tavsiye et tijJi sonu-1ar ar a-
payl akél deé Geén sonl arénda yapél an i n
performanséneéen, t¢em geéen sonunda te¢egm tal
deterministik atamagare] e%g°ovzeewdd.araser
Ek 66daki sonu-larda g°re¢ldej e ¢zere, g
yapmaya m¢gsait °zmal ara- sayeéséndan ol
¥zl erodeki mevcut sistemden daha iyl S
deyi kKl e, kar ar e desatdeakr s ioskt ekmamar nver me
berakeéel érsa sistem o kadar bakar él e o]
sistemi mi zin, daha fazla talep ve daha
daha dejerli ol dujunu mevcut sistemden ¢
Al p ¥zl er sinwvekliik bygkegyeartan bir firmad
b¢ye¢ me hezeyla ayne hezda filosundaki
°ng°r ¢l mektedir. Bu durumda °©°zmal ar a-
yetersiz kal acak, ar a- atamal arénda ve
kullane | mal é karar énen °nemi artacakter.
sistemin Alp ¥zI|lerodoe katkéséenén ilerl e
tahmin edilmektedir.
6 . Duyarl él ék Anali zi

kirkete ©°nerilen sistismpion am a%naerlei
t akéma krakreamr,& guéerr iil-ii nde gel mesi bekl ene
sayeéesénée ve karleléejénée tahmin etmesid
veril eri g%z ©°n¢nde bulundurul arak, her
tal ep gel ecefj i var sayeémeéena dayanmaktad

taleplerde ol
incelenmesi gerekmektedir.
Duyarl el ék

ger -ekl eken t
ol asel ek odhas e
talebin gel me
¢tal ékmameézda,
bu i hti mall er
belirtilen g¢
azal ek sajl an
bekl ediji dur
en iyl %1, 25)
bekl ediji dur

abilecek dejikikliklerin si
an ali L4zNisan-2@1D @mnhlermsee z da 1

akéma verileri Kull anél méck
yeml ar é kull anél ar ak, 0 a
i hti mal.i her aralék 1 -in .
her kar aralejéndan bekl e
i n her biri °Wlkcartéreéelm
nde sistemin bekledif5j.i t al
mekt éer . 10 genl ¢k s¢re-te,
umda «kKirketin karl él é&j énda
d a h.aSistén? %1 dabaazualep ver mi Kt i
umda i se «kKirketin karl el éfj

11



%6, 33; en iyl %1, 55) daha k°t¢ sonu-1 ar
karl e talepler bekl edi i s¢rece °zmal a
kar araleéklanéendant éké da (ger-ekte ol m
daha karl e i kler gelecejini dé¢kéenmesi ne
sistem, ©°zmal ara- ile takémayé °ner mes:|i
spot ara-1ar il e ger-ekl exkfaepmekte ve

bekl entisinin azaltéldeéejé durumda i se s
i Kl er bekl emedi i i-in az karl é& iklere
I Kl er I s e spot ara-1I|ara kal maktadeéer .

ger-ekl eken tal edbiisnt etrutia-rilre -odkma%$eemhi

sonucunu -ékaréyoruz. Hem artéxk, hem de
daha k°t¢ sonu-1 ar ver mesini i se belirt
sistemin beklentisiyle tutarl é ol maseéna

atfedebiliiz.

Sistemin dijer bir g¢-1¢ ©9zellifgi i S
det ayl e bir Kekil de yapél éyor ol maseéede
°nemli si ol an °©zmal t akéma mal i yetinin
Mal i yetteki deji kimlerimcel emek perfhorm
-al ékmamezda NMisnen 12010 tarihlerinde ge
verilerini kull anar ak, yakeét fiyateéenda
performanséna etkisini i nceledi k. Yaket
Kirket karl él €é]J%360,r tean a-mmk %8483 )( eth¢ kame kt e
8.Yakét maliyetinin %10 azaldéejé durumda
%25 (en az %16, en -ok %35) artmaktader
mal i yetl erdeki deji kimler talep beklent
al tte &aha etkilidir. Mal i yetl er d¢eker ke
artarken de karén azal mase, navlun ve
kal maséna bajl édeér. Bu -al ekxmada da na
deji kKmedi J i varsayél mekt émwnve spodbi stem kar
mal i yetl er araséendaki farké dikkate alr
ayne zamanda spot vV e °©zmal mal i yette
performanséna etki si i -in de fikir ver
%1061l uk bir dejikim bk %B8dliiykethier dee jyiakil
yaratmaktadér
7. Genel Dejerl endir me
7.1 Projenin firmaya yapacaj]jé& bekl enen k

Projenin firmaya katkel aré akajedaki

1 Et kil i fikliokegtnat iemi .bgyeé¢k probl eml eri
ol an Kirket filedsaumauma eatokiulniu bwl | @md
sayesinde minimum d¢zeye -ekil mektedi
etkin kullanamamaséndan °t ¢ r¢ karl él é
proje ile karlelejeé y.:,ksekiKIer firm
bakl anacak ve rkamlkietbikrardréetl &y émldaac 2k t ¢

12
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Bel ¢ml er araseée kiirlkgat i ak éki kaaiy®ett d mir:i nc
°nemli si ol an be°l ¢mler araseée iletixkir
sorunu ©°nerilen sistem ile asgar:. d¢
°nerilen sistem nCBnS tveek YKIBr a-raat-d aalkt
y°netimini yapar ak °zmal ara-1|ar én
sajl amaktadeér . Bel ¢mler araseé etkin b
verimsiz filo y°netimden °tg¢r¢ para Kk
Maliyet analizi sistemiGenel giderler, sabi&d r a - mal i yetl er.i %
deji kKken mal i yetl er ol ar ak é - bakl é
mal i yet yapése ©°zellikle ara- at amal
kull anél an mal i yet kal eml er i Il e d e
yapélabil mektedir. Mal i yét éjaemaelni z i ¢
artereéel abil mesi bajl aménda °nem arz e
Performans g°st@éelgiekeiriinianasiasi emde
°zmal ve spot ara-lar ile yapteje tacx
el de ettiji gelirler aykéek ®wlakak g°r
filosunun ne kadar etkin kullaneéel déej
filonun etkin kull anél amadéjée dur uml
y°netimin °nlem almaséné sajlayacak u
Ar a - at amal ar énén Firmadagatreama t a tka nyaal paérl éma s
ki kiye bajémlé olup, ayneée i K i-in ve
gre deji kebil mektedir. Geliktirilen
firmadaki i Kl eyi kKin i nsana bajéemleleé
daha sistemati k bir bakék a-ésé getir

Kl eriye d°n¢gk gencell eme/ gel i kKt
st [

c [
Geliktirilen S i emin kapsame K U an
ermekl e beraber sistemin kirkette kul
de edil en sonu-1|lara g°r esayacekst em yurt
kil de genikletilebilir. Ayréca gel ikt
rformans g°stergelerinin anali zi Il e
kadar kar ettijini d¢zgeéen bir Kekil
maséndan °t ¢rteék amal-il yaatllaeriilngide Kbul |
rketin -exkitli zaman dilimlerinde opt
hip ol masé gerektiji de hesaplanabilir

13



EKLER

Ek1.Mal i yet hesapl amal ar é
Parametreler ve dejikkenler akajeéedaki gi
Cspot Bir nhagpmb ara- kullanéemé maliyet.i
C,wid,g ) Bi r gészergah ¢zerinde takeénacak vy
yé¢kl eme ve bokaltma yer.i araseéendaki me s
cojrafi Kkonumunun (g) fonksiyonu ol ar ak
kull anémé maliyet
cr: Spot y¢k i -in takéetma ¢creti
cw): Y¢k ajelejeéenén (w) fonksiyonu ol ar a
Cm (d) : Kat edil en mesafenin (d) fonksiyon
°®zmal aracén ortalama bakém maliyet:
Cr: Km bakéna bakém & tamir maliyetdi
cq(d,g): Kat edilen mesafenin (d) ve cojraf
olarak takéma bakéna harcéerah maliyet.i
Cr: Litre bakéna yakét maliyet.i (TL/ 1 t)
Xiiiy¢k aral éje endeski olarak takénan 'y
ol arak km baxkgnaR, 3fakét t ¢ keti mi
w: Ye¢ken ajerl éjoe
d: Y¢kl eme ve bokaltma yeri araséndaki r
g: Y¢ken bokaltéelma yerinin cojrafi K ont
y Km bakéna bakém sayése

X1* ¢ 0 O w O 10 ton
cq (W) = Xo* ¢ 10 O wO 20
(maliyet/km) Xsz* ¢y 20wO 30 ton
Cm(d)=y*d*c
Cspot= Cr
C 2 Wd,g)= d * ¢y (W) * cm (d) * cu(d,0)
Ara- -exkidinin yaket t¢gketimine etkisi ¢
Ek2.¥ z ma l va- Isproti arn g¢nl ¢k kar hesapl ar:

Spot araclar igin,
Spot Gunlik Kar: k(i Navhun(i,/) ~ Crper(i:/)

T(Lj)
Oazmal araglar igin,

Naviun(i,j) = Cypmar(i.J) + DnggNaviun(i, j) — Coprns (i £
Ozmal Ginltk Kar:  ky,oi(6.f) = = (6)) = Cormarl 1)‘: 5 UT?‘ D (61} ~ CozmarU-€)
L) + T(

TG,)) mallarm gchir i 'den gehir )ye tagmmasmda gegen sire;

Naviun(i j) sehir i'den yehir j've yapilan tagmanm gelin;

Copor (i, /) sehir i'den gehir j"ye yapilan spot tagimanm maliyeti;

DéntsNaviun(ij) sehir i'den sehir j've yapilan tagmanm donts yvikintn beklenen gelin;
Coamai(1.)) ise gehir i"den gehir 've yapilan Szmal tagumans maliyetidir
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Ek3.Nakl i ye Pl anl ama Al goritmasé@

Ara- a
saatini gir

Ara- atam
gel memi k t
farkéené

h

Tahmini talep
listesinde
farkéneée h

Kul l anéeceéed
ara- sayes

¥zmal
kullan

EVET

Listedeki n.
talebin |
Sipari kit

Spot
kullan

v

HAYIR
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Ek4.Program ekranl ar é

Ek 4.1 Ana panel

. alp Gzler

.Ek4.2Kar ar dest ek

GIDIS YUKUO

» KARAR ANI
»

o

Ek5.1-14 Ni s a

n 2010 @aygul ama

G "
DONUS YUKU

B )
o
Emm ]
ot S

ISI EKLE TEMIZ

LE
| ——— |

si s

N C

» a

O MM 04T YNGR IAREL SR IS AKLE, TR Chr O bt BN AR e Mt VTR O Rl

[EERT vtm——

temi_nde

. (.~

Gy ——

!  D![!'a! ¢!l wTIT
01.04.201Q02.04.201005.04.201006.04.201007.04.201(
T {lIéPawP 24 26 35 24 34
ml YEE I Nl oe {L&8Pa®B 15 25 30 19 27
Deterministik Olarak Elde Edilen Kar| 8251 13413 17920 10584 16467
1 £ L) mi £ SNJ YI NP 6842 13285 | 16780 9878 15254
¢l alNIFylFy {A&aGSY 80B3NFP 13301 | 17550 | 10106 | 16012
Tasarlanan Sistem / Deterministik Kaf  98% 99% 98% 95% 97%
crarNIFyly {AaGSY 8% { LI00% F 3089 102% 105%
',D!'[lal! ¢!wTIT
08.04.201009.04.201012.04.201013.04.201(14.04.201(
T {lé&PawP 33 35 51 43 30
ml YIFf ! Nl o {lI&PaH 32 30 14 14 10
Deterministik Olarak Elde Edilen Kar| 16048 15683 18240 15683 10233
1 £ L) ml £ SN YI NP 15513 15180 15036 11009 9065
¢lhalNIFyly {A&aGSY M8760P 15594 | 17320 | 15173 9467
Tasarlanan Sistem / Deterministik Kgr  99% 99% 95% 97% 93%
ClLak NI FylFy {AaaSY 10294 { L3103l f 316% 138% 104%
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Ek6.1-21 Ni san 2010 uygul ama sonu-
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k Maki nesi Fabri kasé Mc
k ve Verim Artéran Kar
Tasar eé me

Bul ak é
Esnekl i

Ar -eli k Bul Ekélt kakines:i

Proje Ekibi

Cansu Candan

Deni z Ers°°zl ¢
Cansu Kocabeyek
Nevzat Tolga Uslu

M¢ge Tekin

Endg¢stri M¢hendi sl i
Bi l kent | niversitesi
06800 Ankara

kirket Danékmaneée
Burcu M¢heéegrcegoj |l u, Ar - el i k Bul akék M
l'retim M¢ighendi si

Akademi k Danékman

Do-. Dr. Osman Ojuz, Bil kent | nive
Endg¢stri M¢hendi sl i BO1l ¢ mg¢
¥ZET
M¢ Kt er i memnuni yetene Abgglbkk©°Ramr vkase
sayéeseéene Ve -evrim s¢é¢resini m¢ mK ¢ n ol d

dengel enmi Kk Dbir mont aj hatteée tasar é&ména
hatteénda creti min sistemati k yenteml er

verimlil i k kaadyébré. oS°uzk tkuornmuaskut pr obl eme - ©
amacéeyla vyapélan ©projede, °nce tekli m
probl emi -0zl ¢, sonra da bu hat denge
kesetlarénb¢s¢baginl 8tkidbiprimkt uda ¢ - basama
y°ntegead i ktirilmik ve ara yg¢z il e besl e
Sistemi 0 olukturul muktur. Geliktirilen
adams a a 't dej eri en yé¢ksek vV e en d¢ K¢k ¢

uygul amasé yapeél mék ve bu aygygquleama sonu
dojrultusunda %17 verim artékeé sajl anméck
Anaht ar SAatct¢:;KHkeagel enmesi , karma ¢retim
karar destek sistemi.
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1. K KTlaentérhee mé

Ankara Ar-eli k Bulakéek Makinesi Fabr
yana Sincan Or gadnmidzee bSua naakyéik Bralkg enseis i é
s¢rdegrmektedir . 1993 yeéelenda seri sreti
piyasaséna ve baxkxta Avrupa BirlifjJi ¢l k
ol keye srén Ve servis 2BDZmdei ntdeem bul t
kapasiteyle@dealyéaxtéépr,éml(ﬁ@%né geni Kl et er
mi |l yon bul Kek makiS$emsilQ@ryédlida h-adk el
gel i kme g° eren Ar-el i k; tam boy, yar é
far kl é t¢rler| i -eren geni K yel pazede

geimi kKt i r .
2. Sistem Analizi
Yan sanayiden hazér al énan par-alar

czere fabrikada i ki ana tedari k kaynaj e
cretim;, mekani k takém, i- takeém ve boyar

Kkl et me, b u | &amné Montaph Je iMonga3 iolmak r e
czere ki ana mont aj hattéenda ger -ekl ek
i ki vardiya -8alsék earakan,yaMomtl &@jk makt adeéer .
géende 5000 ¢ren ¢retil mektedir. 45 ana
-eKi ttlgirleiviy i¢gr ¢ nl0odrdlge bhuil rmaikk taed € 8 . Her b i
adams aat dejer.i farkl éder ve birbirinden
cretil meye -al srmalt make jaedréir . y ¢Akdsaark orénl
girdijinde dar bojazé engmeamdélee mek i -1in
yapél makt ader . Her créen tiopi i -in =-evr
-evrim sg¢gresi 26. 92 sanisyaadi rdejyeakal am
y ¢ ksek cré¢nl erde i stasyon sayeéeseéene art
i stasyon sayése artt erse hanazangan a raj men
yakal anamaz, yani hattéen temposu yavackl
adams a a't dej eri yéksek model I -1in I st as
rajmen her 26,92 saniyede bir ¢ren ¢ret
hatt énda, f ar k| etmgnin penkadarrzor biepkobletma ma n |l & ¢
ol dujunu ortaya koyar.

Montafl 43 sabit i stasyondan ol ukan, K e k
i Kl evsel olarak d¢z bir mont aj hatteder .
artereléep sistem dengelyma ekeolamk - al é Kk €l ma
mont aj hatt e szerinde fonksiyon testi,
paketl eme alané yer al maktadeér. M¢ Kt er i
Ar-eli k A.k.bé6de te¢egm o grenloer %100 denet |
bl ¢m¢g el ektri k vde fomkmekormrdi est Kad i nie
i stasyonl arénda g°rsel ol arlakdeda kontr
mont aj hatténé beslemek i-in bilekenler:.
hatté mevcuttur.
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Gzl emlerimiz sonucu hatten s¢re- ake

1 Bulek € k maki nesi gevdesinin alt keéesme t
dol akéem motoru gibi par-alar il e birl

1 K- kapénén montajé sonunda hat y¢ksel

1 Makine asans®r yardéméyla hattén difje
ve I € g@gZedinde kolay -al ékabil mek i -

1 Hatt én dijer tarafénda al't vV e ¢ St S
bil exkenl er makineye yerlexktirilir. Y
testine gel meden °nce denetlenir. Ej e
makineb& ém b°l ¢m¢gne g°nderilir.

i Fonksiyon test.i bel ¢m¢egnde her bir ma
kalan i klemlerin yapélmaseé i-in monta

Hatt én sonunda son go°r ¢é¢ng¢gKkK Ve kontro

paketl enmeye hazér hale getirilir

2.1. Projet anéme
Kkl et mede ydie Mohtg3n hMadiziksehrglarak

aymd maséna r aj men hat!l ar én cretim heéezl

far kiPreadjeeni n bakl angécénda problemi dojr

sahasénda incel emglnemoyamé! makt &r boFium cy
izl engrokk ida] €l émeéneén darboj az ol uktur
edi |l mi ktir vV e ana hatt e besl eyen yan

i ncel eNaniapdt ihra.t t énda ¢ré¢nl er daha k¢-¢Kk

dej i ki ml er IMentag3r ehtaitltiérnkdemtajk ¢ et k eny a M a

daha b¢yeék °bekl erl e geontatle K haktier i | ir.

Montaj3 0 e g°re daha d¢ K¢ k Projermzpgen y | a -al éx

Montaj1l czerinde -al ékép ogtafB i giziemdinjei mi z

yansét édlenfia seenvidnteji i rh.at t énén daha d¢Kék v

-al ékmasénén nedenl er Kunl arder :

i K¢-¢k °beklerle ¢retim yapél maseé, bun
giren ¢r¢n tipinin dejikip °jJrenme s
ol mase,

i Ayneé i stasyondakrkltéopkbapn strpkbteninef:
bilekxen -exitlilijinden dolayé b¢ye¢k
Sonu- ol aflakhatmMenteaj] ¢retim kapasitesi

i stasyonlar arasé i kK y¢ke dajéel eéménén de

aza indirgeyerekalebinhera man k arhked efnlmarsmai kKt i r .

2. 2. Probl em tanémé
Probl e mi tanéml ama evresi nlde iczerind

hattéeénda g%zl emlerimiz sonucu akaj] édaki

i Bazé operasyonl arén, her i stasyonda v
belr t i | me me s i ( ¥ zsealalti kd ee] ebraiz éy ¢akdsaenk mo ©
i -1in)
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1 Operasyon kartlarénda belirtilen oper
takip ettifiji séranéen farkl el ék g°ster
ilerlememesi

i Baz é -saadaatm dej er i yteekmee kg inroddiejl il rede ,s i gge -
s¢reyle, fazladan istasyonlarén a-e¢el m

1 Bazé -saadaatm dej er i yé¢ksek model |l er Ssi st
sayéeséenéen artmaseée
Bu bul gul ar éKkéjéenda, problem taneéemeé

Fir ma, hattaki model n geimdizikiere r i SEr aseé

Ki k©Oyet -idir. Bul gularda da belirtildi]j

dej i Ki ml er i de bu verimsizlijin bir g°st

tal epl eri karkeél ayan, i Kkge¢egcegnegn dengel e

s¢relerinin eradi jazaesinredki rigir mont aj h a

ger -eklektirmektir.

2. 3. Literatg¢gr taramaseé
Mont aj hatt e dengel eme probl emi (

kaynakl aréneée en uygun k ul l°%nncasclackk ke ki | d

ilikkilerine g°r Il stasyonl ara atanmaséc

MHDP, 2 r i ér etlm y a fHara (nomdeteriinistidc er de NP
polinom) d¢zen planl ama probl emleri ol ar

Gel eneksel mont aj hattée dengel eme pr
seti; ge°rev zamanl ar é vV e g°revlierin 0
veril mortaj. hMtt e dengel eme probl emini
cretim gereksinimine varmak amacéyl a g°
i stasyonl aréna atanmaseéeder. Byl ece ik
indirgenmesi gerekir.

B¢eten sezgisel yalg,lkalkelmlaalenla-ldladraléom
kesétl é& sayem | istesi, tabu arama v. )
sonuncuya kadar giden ileri y©°ne ataner.

MHDPO6nin ama-1laré d°rt ana grupta top
1 Birinci tip: tCevrim s¢gresiain sabitle

indirgenmesi

T Kkinci tip: Kstasyon sayésénén sabit]l
indirgenmesi

T F tipi: Cevrim s¢gresini weep i stasyon
uygul anabilirlik testinin yapél maseé

1 E tipi: ¢Cevrim s¢gresi ve si stasyon say
Projemizde birinci ve 1 kinci tip yak

sonuca ulakmak hedefl enmi«xktir.
Ar - el i k A. k. o6de cretim ke¢- ¢k °bekl er

birden fazl a réen tiopi I -in geliktirile
ecrén tipri nbdiern ¢dri¢fine ti pine ge-erken ol ukeée
ve maliyetl eri problemimiz i-in °nemsen
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cd¢ -al ékmasé sonucunda i stasyon S¢r
rilmiktir.
zamanda tipi mont aj hat!l ar én.
mont aj hatl aré bir [
p i K- sayéseéne el
e -ok fazla ge- me
kiull diamm.el Has é ¢memk
apésé ve yerlekim &
€ Ar-elik 1T -in wuyagur
in dejiktiril memesi ne

g~ o

mont aj hatt e
2.3.1. Salome

MHDPO6Il erdezemei gayal & y°ntemlerin bg¢y
r algoritmal aré kull anél méckt é
, Talbot ve Patterson tamsay
it mal aré gel i wtiitrmmail kalrerndinr . (
roi i se; Johnson6én FABLE, H
SALOME isimli algoritmal ar éc
z k i -in kullanélan bir-ok
o] -al ekxtérél maya hazeéer b u
onin kull anél maseéna karar ver il
tsréinleen yd®alt emi ni ve yerel al t Sén
-al ekxan bir sezgisel y°ntemdir.
I y°nteml er -%z¢m kagkene si nde ki i
her 1 ki y°nden tarama yapmaktader
| emek gerekirse, SALOMEO®GnNni n, mo n
mi id-iijrerv ars molserz gi s el y°nteml erde
i g ° zEk ®)(8thellvenkilein,t1999).  (

Projemi zde,gramd alr @lnédioyakt urduj umuz i
tipi I -1 n SALOMEOGVYI -al éktérarak ki 1
edi |l mi ktir. Bu farkle hat dengel emel er i
adams a a't dej eri de¢Keéek sgaat tdejierii- iyng kds3edk
modelt i n i se 466dan 3706ye d¢gkereglerek i st
i -1 n de sabitlenmiktir. Ayr éca, -evrim
vardi yadaki tal ebi karkéel ayacak seviyeye
3. Y°ntembil im

Mevcuts i st emde g°vde tiamio, geludlutnrao mgi°k ek a

e e

> — (o]
(9]

>0 —® >

<T wnwuosa®n
(‘Dﬂ

SO M NY T~
oo, 0@~ "Q®

t ¢rev oréenl rl yakl akeéek 800606 ¢ bul an
benzerlikleri dikkate aléendéejénda 45 ane

Ar - el i k Bul akék Maki nesi Kkl et mesi 6n
adams a at dej eri en Vy¢ keslekb evlei relne ndnj k¢ kv ei ki
dengelemedh u i ki créeén tipine g°re yapél mékt e
sistem en kolay ve en zor cren tipleri
uygul anabil ecektir. Bu sayede karma ¢r e
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t ekl i modelengredteima Ipatobdemi ne i ndirgen
mod el cretim hat dengel emesi probl emi y
tipi I -1 n kar ma hat dengel emesi ol uxkt
kol ayl akt ér el mekt ér .
[ farkl é sréen tipi I -1n ayr e ayr
dengel emel er i el de edi |l mi ktir. Betéen ¢ ¢
nedeni vyl e ayne I stasyonda yapél mase
belirl enmicktir Bu operasyonl ar genel | i
mont aj hatténa bajlandéejedest a&kgoeprl Anda
bu kokul | alténda belirlenerek tekl:i
birlexktir p karma hat dengel emesi el d
adams aat d ri e ns ayastk sdeekj; e rA 4 , e na ddagnk ¢ k
u
h

I
t

ér

olukturd 2 grghemi pherinin de ekl en
di nami k getiril mixktir.
4. ¥neril °ntem ve Uygul amaseée

Probl emin -%z¢mégne y°nel ik yakl akeéeme
maktader. T¢gm sistemler 1 -in kull ané
er i noelkleiat ebir. kdamkeél ayacak «kekil de,
sénda her mo d e | i -in -evrim s¢gresi
tipinin talebi dojrultusunda hesaj
l er i hesapl andéektan sonarraé heelrde¢r ¢
ir ve bu sonu-Ilar firmanén bekl ent.
n ol ar ak, firmanén talep edece]ji k ées
ngel emel erinin b¢gtenlektiril mesi ger - e
Ara sistem 1
ara si st eyndcea,k tkaelkebid ek abred é&lra enen
i steme girilen her créen tipi
i, talep dojrultusunda vard

TS oK< T C

K
I
é
n
e
I

|
i
a
r
é n
di t
0 e
e

1.

.bo.mmcno-cn'-*o

» 3 @

|l @& ol arak hesapl aneéer. ¢cevrim
ni yyakeén -°9z¢m¢ sunan sezgisel
[ in sonucunu el
ek di namik
1 adéeml ar
sunul acakt é

D
<
D
D

é
e ava diliyle vy
rul muktur. Ar a S i
mllee °rnekl enerek e
enl :
m
r
a

O— ocCcC~-2 DO
— = w — = <
NS < = <~x

o)
4X3 "0 AaS T0 o

Vardi yada ¢retil mesi hedef | e
tiplerine g°re talep y¢zdesi
mi kt vardi yadaki toplam ¢retimin yg¢
T T Vardiyadakimatnoép | (asna astr)et i m z a
Adém Her bir Sréneén °©zdek ol dujunu vVa
ortal ama har can(ntaocsséa hd eg/ree kceinn s3 nrdeen  hes aj
(¢Cort (T*3600) [/ X). Ek 26de g°sterilen a
25,4 saniye bulunmuktur.

e~ TR TTT DY T D —

aagQOQ XONGW
@ XNQ.C = 5

Y
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AdénPikejieren y¢kseksaaxet/ vedgjaeraidaenn dg¢ K¢k

se-ilir. Bu modeht @Kt eVenmrekreni uygun

sayéseée @distde EBKi2d0de (g°sterilBsh arayg¢zeén
34 bulunmuxktur. Bu istasyohesayeéesa teme
-evri mCS)y,relsde (edi | ir ve vardiyadaki t &
gerekl i ¢ rGUDI nh ezsaa@adlZnaél, f¥r= Pi) «(CSi) Ek

20 de gesterilen ar &UZ y74& plarak 1 . akKamas
hesapl anméxkt eéer .

Adém Jardiyadaki kagkélayactaaki ebsnhasyon

bul mak i-in iterasyon ikKklemine bakl aneér.
il k 1 terasyon sonucu iki se-enek oluxkabi
i E] &UZ>TiseBists ay é s e@UZ< Rhisef DUR.1 .

Son i ki i GUZ-d4y dire siapil zménrgér weer eenn iat er as y
se-ilir.

1 E]j &UZ<TiseBistsay és é n &UZ»iTise,BURa | t .

Son i Kki i GYZ-d4y dhhresiapilmnfr ve en azéneée v
se-ilir.

Her i ki se-enek sonunda da °yle bir i
her créen vapdiyiadaki talep karkeéel anér .
dojrultuda belirlenen bu istasyon sayeés
farkl é hat dengel emesi el de edi |l ir. E k
gesterilen SAL OME -éktel ar é; Adv 6 vV e
denge | emel erini g°sterir.

4.2. Ara sistem 2

E k 30t e g°sterilen A4v©6 v e C4v5 sat
i ncel enmesi zor bir Dbi-imdedir. Bu ar a
edilen hat dengel emesi, kullanecenen rat
-evricleilrb. dEex hazeér |l anan abl on dojrultus
el de edilen sateér kekil 16deki gi bi gor
5, 6 ve 70 numaral é operasyonlar atanmeék

kekil 1. SALOMEG&6nin Excel 6deki g°

2 B C| D E F € H | J
1 |konum i5T. MO 1 2 3 4 5 6 7
2 0 1 &4 5 6 70 0 0 0 0
3 0 2440 280 80 0 0 0 0 0
4 0 344 90 140 200 0 0 0 0
5 0 4440 300 200 320 0 0 0 0
6 0 544 310 500 130 1200 40 100 210

Donanémekven ¥kersleg | aré nedeniyl e, bel Ii
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Srén i ayne i stasyonda I KI enmesi g €
montajén ana hatta bajlandéejé yerde ik
mont aj k¢mesinde topl aneéer. Kull anéceé,
oper as,yohnelrarér ¢n tipi i-in elde edilen |
hangi farklé& istasyonlara atanmék ol duj
Excel geré¢nt ¢gsegnde, 1030 numaral & opere
i stasyona ataneéer ken; C4 kgregn tiopi i -in ]
kekil Yan mont aj k¢mesinden yapeéel an

El ARASISTEMZ_sablon_deneme

b D E F G H
| 1 |Litfen biroperasyon numarasi seginiz | Maodel Adi: * &4 c4
il Iv Istasyon Mo 17 19
3 20
—— 140
| 4 | 1490
| 5 | o MR 17
& 5240 Tl &K 13
T 25850
& |
EN TUM ISTASYOMN ARALIGI 17
10| 18
11 13
Ayné operasyonun atandeje farkl é 1ista
b¢e¢téen operasyonlareée g°rebil mek 1 -1n, el
alta sekalaBgéte Ilg°r ¢l dejé¢ gibi yan mont
1030 numaral é& operasyonun se-i mi dojrul
Ara sistem 3 i-in gerekli olan veriler e
keki 3. Filtreleme ikKleminden - &k
=l ARASISTEM2_sablon_deneme
A C| D E F e H |
1 TAMAMJlSTﬁSVON Nel =] =l = = = = =
18 17 C4 1410 1740 17500 1030 1300 1700
13 1 18 C4 910 1760 1830 1800 1500
20 1 19 C4 1440 2210 1655 1705 1650
ag 1 17 &4 22300 240 15300 230 1620
a9 1 18 &4 2210 1080 10900 1520 1640
a0 1 19 &4 270 10300 1410 1420 1510 1320
4.3. Ara sistem 3
Her tipi i-in farklée& olan hat de
tamsayé programlama model.i gel i ktiril mi
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yapmakt aki ama- , donaném ve yerlexkxim Kk
uygun hat dengelemesini elde etmekti Bu model , her ¢r¢é¢n ti
mont aj k¢mesindeki operasyonlarén atanm
arasenda, yeni bir hat dengel emesi ol u

i stasyon numarasé 17, 18, 19 ol anlar ar
i Kk ase@amyapél acakter.

Ara sistem 206 de el de edi |l en veril e
-0 z¢scede sonu- el de edi |l ir. B u akKamané
yerl ekim késété dojrultusunda hat denge|
mont aj k¢mesi nde bulsuynoannu nl Oh3eOr niukma reéarl ¢én

Syo

i -in de ayneée ista nda 1 kKl enmesi sajl ar
kekil 4. Excel -°9z¢c¢den -ékan so
a |efclole[fla[nwlr[afxk[i[m nfolrpfal & |
| 1 |A4drdntipiigin degigkenler
| 2 | 2230 240 1590 230 1620 2210 1080 1050 1520 1640 270 1030 1410 14201510 1320
| 3 |Toper l.e 75 9.9 42 03 44 55 4 51 5 36 45 48 47 51 1.5 cgevrim slresi
| 4 | 4 0 ] 1] 1 1] 0 1 0 1 1 0 1 0 0 ] 1] 24,3
| 5 | 5 1 1 1] 1] 1] 1 0 0 0 1} 0 1 1 1] 23.3
| & | & 1] ] 1 1] 1 1] 1] 1 1] 1] 1 1] 1 1] ] 1 23.9
isdclist 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 715
ionculuk ] 5 3 4 3 ] 4 3] 4 4 3] 4 3] ] 5 3
el
10|
| 11 |
| 12 | C4 Qrin tipiigin
113 | 14101740 1750 1030 1300 17000 510 1760 1830 1800 1500 1440 2210 1655 1705 1650
| 14 |Toper 46 25 353 45 52 59 25 33 853 89 13 65 44 21 28 6.5 cevrimslresi
| 15 | 1 1 ] 1 1 1] 0 1 0 0 0 1 0 0 1 ] 1] 18.7
| 16 | 2 0 1 1] 1] 1] 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 1] 272
|17 3 1] ] 1] 1] 1 1] 1] 1 1] 1 1] 1] 1 1] ] 1 28.3
isdclist 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 74,2
iﬁnculuk 1 2 1 1 3 2 1 3 2 3 1 2 3 1 2 3
Verilen °rnekte Asdc 1 isto her oper:
atanmasé gerektii]i keEseeada bebkioper asi:
araseéndaki °nce¢l ¢k il kkil eri dojrul tu
gesterilir
5. Uygulama
GeliktirdijJimiz sistemin uygulanabil:@
veriler i lbgi i biri mden al emméext ér . Si s
fakat firmada eksi k olan veriler ise to
gel en tal ep dejaraul tduesjuenrdia e ayg ksek ve
model arasénda hat dengel enmesi ni el de ¢
-ékartel mex, Si st emalbak tveerréillneérk dvoe] rsud rt w
dengel emesi yapan Ki Ki taraféndan i N
uygulanabilirlifji onayl anméxkt ér . ¥neri|l
dengel emel eri, fabri kada mevcut teknik
karkeéel akt ér éel dajréemEa,e n® weerriilmdnn h3gti taag't



ol duju gor ¢l megktgr . Ayréca talebin dej i
yazéel ém, dejiken tempo ve toplam ¢retim
sunacak Kekil de geliktiri |l miktir. Uygu
y°nt emidnliann d &joé progr am, fabri kada k ul
yé¢kl enerek hat dengel enmesinden sorumlu
pl anl anmaktader.
5.1. Uygul ama pl ané

Gel i ktiril enlobosliest einki Mognrt¢ganj t i pi i -in
yapméeckt ér . Si stemplieriiden-ifmzda wyygual an,
Kekil de dinamik hale getirilmicktir. Bun
°nce¢l ¢k Tl kkilerinin olukturul masé ger e
6. Genel Dejerl endir me

l - ara sistemden olukan tasar é&mémez,
ve istasyons ay é s é&s,aaddadme ] er i d¢ K¢ ksaatno d e | i -1 n
dej eri yé¢ksek model I -1 n dokuz adet a.
azaltelerken, i stasyon sayéseéneée ¢réen tig
bil ekeni dijerlerine g° azéa kdyrmlk | a ol an (
kull anmasé engell enmi kKtir. Bunl ar a e k
mont aj hattéenén temposunun hezl andeéer él
ortadan kaldéer él mékteéer .
6.1. kirkete sajlanan faydal ar

El'l e yapélan hat dengelagyomagei nde ger e]j
dengegigck¢ i klaj] él eme ol ukuyor du. Gel i kKt
yapélan hat dengel emesine g°re en iyiye
sunar . Bu sayede kull anécé zamanéné dah
esnek sistemi mi z lkcéés aves ¢ daehae, vanmnihml iakke
dengel emesi ol uktururken; il eride ol aseé
sajl ar.

Adams a a't dej eri yé¢ksek créenloer hatt én
i -1in K¢ - ¢k °bekl erl e hatta verilir. Bu
b¢yeéek °belslaamrnt|l edegeam dekek ¢ren tipi h a
kayep ortadan kal derel er Bu durum ¢r e
Sistemi z orén tipi tal ebi dojrul tusund
duyul an zamana (g°re -evrim s¢gresini hes
°bekl erl e hatta verilmesine olanak sajl
daj el emée transfer sayeéesénéen azalacajé b
an firmada ye¢reéeteéel mekte ol an ara stok d
ol acajéna inanéyoruz.

Firmanén b@gzgenl ekt inr iEékéjpéenda yoluna d
firmaya her Keyden °nce ci ddi anl amda
gel i ktirmeye yardémcé ol acak kull anél abi
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EKLER

EK1.SALOMEOGNi n dijer sezgisel y°ntemlerle

¢°z¢m | FABLE |OptPack | Eureka SALOME

Yolu

# Opt. 179 172 194 224

Av. Rel. (%) | 0.95 0.60 0.72 0.46

Max. Rel. | 7.69 7.69 12 7.69

(%)

Av. Cpu. 175.9 188.8 199.1 98.6

(sec)

Av. Rank 2.5 2.5 3.25 1

#O0pg . : en iyi -°9z¢m¢g veren durum sayés
Av . Rel . (%): en iyi dejerden ortal am
Max. Rel. (%): en iyi dejerden en faz
Av. Cpu. (sec): saniye cinsinden orta
Av. Rank: d°rt algortimanén i-inde or
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Ek2.Aray¢z goreéent el eri

1. Tempo

\_lardiya siiresi
1010 | 7.1
Coz
Cevirim zamanimiz: 25.4 olacak sekilde en kolay modelinizi SAL 1for 1'de calistiriniz.
2. Uriin adi: Uriin Yiizde

c4v5.in2 | [ ozt | A%v6.in2 75.0
C4v5.in2 25.0

%

= |

Tebrider rintinizekend. | [ EKE |

3. Minimum istasyon sayist
34 istasyon sayisini temel alarak, bitiin Grin tipleri icin ‘sal 1for2'yi calistirniz,

Gereld Uretim mamani(GUT): 745979 1555655557 [stasyan saymn arthniz.

Tetaeyon Savs
2[4

KaD Meanmamna S
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Ek3. Aray¢z glPreéent el eri

1. Uriin adi: o
c";v5|n2 Adv6.in2
v3.in2 C4v5.in2

| Gozat |

C4v5.in2233.0 281.0

2. Urinlerinizin cevrim zamanlarini yukaridaki sira ile SAL1 for 1'de calistriniz

| | Cozumler - Not |

Dosya Dﬁzenigim Géranam  Yardim

A4v6.in2 1 1 29 29 34 34 13 54 2 324517 545531334 343567 4
C4v5.in2 11 34 11 34 11 34 31 4 33123414444321156611 2




Ek 4. IP modelin kodu.

j I K I stasyonu set.
I: operasyon seti
t o créen tipi set i

Parametreler:
Pit' r tnl P i t i -in operasyon sg¢gresi

¢$. trigpi t i-in -evrim s¢gresi

Deji kKken:

1 ejer t ¢ren tipi I -in operasyon
i K [

Xijt -
0 aksi takdirde

Enk ¢ aalatpg* xi
it

Keséetl ar :
api*xiO ¢ hedt, herj (¢evrim s¢resi kéeseéet e)
|

a xj=1 heri, her {Her operasyon sadece bir isatasyonda

i Kl enebilir)
aj*xip O j*xie (I Yk) hert (¥nc¢l ¢k késte)
J J
Xt =X «jtd < > t0
( i * ayne istasyona koymak istedijir

Xi j {0dl}
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¢amakeéer siMabirn&asé K- Loji st
Aktivitelerinin Optimiz e Edilmesi

BSH Ev Al etl eri Sanayi ve T
¢amakeéer Maki n(EW)i Fabri kasé
Proje Ekibi
Yasemin Arslan
Enes Bilgin
Ahmet Bora

MehmetFat i h Cabéoj !l u
Cansu ¢aker
Sertalp Bil al ¢ay

En dtérsi M¢hendi sl i
Bil kent | niversitesi
06800 Ankara
kirket Danékmaneée
Kor han ,G°BkS-Ha y¢ akimesk é rFaMr i kasé
FabrikaLojistik M¢, d ¢ r ¢
Akademi k Danékman
Prof. Dr. Barbaros Tansel Bi | kent | niversitesi
End¢stri M¢hendi sl i BO1l ¢ mg¢
¥ZET
BSH ¢Cam&kui &dras®a Fabr i k asbésdyn¢gdka , - onjau nzleunjeu e r
fabri ka i -erisindeki depol ardan sretim
sistemiyl ¢ adeéer].|l amMeaalcmi | kgiumnt eamda; | ar éné
yeterince verimlik ul Il mam@asm@i | kKr un ara-|l areéneén k a
mesafet r i n uzun ol mas e, fabri ka I -erisin
ara-|larénén sebep ol duju trafik gibi p
yanénda, fabrika y°%°neti mi fabrika i-ind
sistemine dahil edi |l mesini lene def | e me k t
matematiksel model, sezgisel model ve benzetim modellerini entegre bir
kKekil de kullanan SYMECA sistemi il e mil

mesafede %1 10 piey igtrekgmimindem®20 vea r a -
gereksiniminde %33 azal ma sajl anmécxkter.
Anahtar S° z ¢ ¢ KMilkeun sistemi optimizasyonu
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1. Kkl et me Tanét émé

Bosch ve Siemens Ev Aletl eri Gr ubu, (
d¢nyanéen ¢-¢nce begyéek ev aletl eri Kirk
G¢ney Ameri ka, Kuzey Afrika, 400rta Doju
¢l kede 42 fabrikase ile ¢retim yapmak
-alekxanéeyla BSH ik yapteje ¢l kelerin el
bul unmaktadér .

BSH Ev Al etl eri SandR),vanai mar &l Ar k
Bosch ve Siemens, zeglermar knmg & aG&g Pe rod u
beyaz exya sekt°r¢gnegn en begyeéek Kirketl e
vV e I hr a- pazarl ar éna y°nel ik ol ar ak b
ger -eklektirmektedir.

BSHT R ¢tamaker Maki nasi Fabri kasé, (
tesislerinde bulunan5 fabri kanén sretim adet !l eri
be¢eye] ¢der . 1.000.000 adetin ¢zerinde vy
yurti - vV e yurtdeke pazarl ar a 210 far

sunmaktadeéer .
Bugg¢n FI'W 2 Srén platformunda 7 dej

mar kadzar éBows ch v e Si emens, yer el mar k
Construct a, Viva, Bal ay ve Pitsos) -an
Fabri ka cretiminin %4 00 é yer | i pazar a
Avrupa, Ktalya, Kngiltere, Kspanya, Pol
olmaks, zer e i hra- edil mektedir.

FI'W proses y°netimindeki bakar éséne
Production Syapemdadebenpaolymaréd émldaar ak ve
Tot al Productive Mai ntenance, TPMO6de
taraféendan TP M Excell encererelKat egor i /
ta-1 an{@sSH,g0ARt ér
2. Analiz
2.1 Mevcut sistemin analizi

Fabri kada i ki adet mont aj hatteée bulu
birbirinin s met r i J i ol up, mont aj hatl aréndaki
¢camaker maki nesi ¢ r et alinde iscelenebidiri i ki ana
Bunl ar yaré mamul mal zemel erin ¢retimi

Yar € mazrgrhe Ilnearl t a mb u kontrol panaizen |, g°vde,
di jer metod makabre-xek ;etyaré mumPknl er
cretim mermkenzlagr ithmd @ mmE kmaand &arj. hatl ar é
paketl eme i Kl emi nin ardeéendan birl ekmekHi
mer kezine takénmaktadeér.

ctamacker maki nesi K le@malpeme d e 820
kull anél maktader Ball fparavad gibiidathr bazél
hacimselola a k k ¢ - ¢ kn ; p abra-zaéll aarrkée motere Dmrt on ér

aj
sagi bi haci msel ol arnmalkemeéleiilyg®aneg,ar - al ar d é
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montajhat | a7édndakbasyona daj ét-éa Paasket adeéer . K
[
r

C

cretim merdolkuzflaerrkilned eikd ttdsmaknadéaj e Fabr il

i -erisinde mal zemel er i takémak i -in d°ri

Bu y°nteml er ; el | e, konvey®°rl e, for kIl

Mi |l krun si stemindkoyuinmweve jueincuisimli a- ék mavi

derftar k1l e mi lvkarrudné r - e kYiedkii | mi |l krun, kK ¢ -

malzemeler(c-p ar - a | aan)é k ma v ik ¢ gt kacimlin

mal zemel er 1 -1in, Kkoyu mavi renkl i mi | kr

i -ve turuncu renkl i mi |l krun -i ®e askel e

kul |l aneélKmakit andaévri. mi | krun il e takénamay :

haci ml i Ve aj éer mal zemel er de forkl i f

Fabri kada mal zemel erin ambal aj i mi Kkt

mi | krun ara-|laréna adaptasyonlareé i-in -

3. Proje Tan € meé

3.1 Semptomlar
Fabri kada i - l oj i stik aktiviteler:i

gzl emlenmi ktir. Bu semptoml ar , mal zen

alanl aréna ve stok alanlaréndan mont aj
olukan i - lojistik aktiBubhkbaderiyle il gil

1 Fabrikadaki 123 malzeme gurubunddnl Gorklift ile ilgili
-al exma i st asyonlFerklifien sistergatikk biyr ¢ | me kt e d i
yapeée I -erisinde -al ekxmadeéej é i -in, |
alanl arénda gerejinden aktedywa da fazl a

1 Mont aj hattéendaki bazé iistasyonl ar b
besl enmektedir. Bu durum mont aj hat
téekanmaséna yol a-maktadeér.

i Fabri kadaki mi |l krun ara-1are k ape
kull anél maktader . G° gMed&oyh mai i mi ze g°r e
mi |l krurmenam&il asragonl| ar%6en0 6lau |l kl aadneérm or a
d¢ kmekt ey k emlkrunday leuk iodan %30 olarak
g°zl enebil mektedir.

1 Mal zemel er kiuk | astebhealkganl gn&eal ékl ar én
gore s¢permar ketl ereabyreirklaekit + er i snied d
ger ej i nd ekatetinektedira vy ol

3.2 Problem tanemé ve kapsame

Mevcut sistem anali zi yapéldeéektan ve
sonra sistemde var ol an probl emler akaj ¢
1 For kIl ift - | z eFalrikal teemel sp rnamimefmoir:k | i ft | e

sistemiyle yanib e | | i bir -izelge takip et mek

besl edi i i -1in mont aj hatténda d¢zen
mal zeme besl emesinde séekéenteélar meyda
i Milkrun rotalama problemiMi | kr un rnagtlaelraryd ebi-ralk ekt é’
i -1in bazée bel gel ere birden -0k mi | k
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b°l gel er de ffaoalkilyi eftt | gptiktenmbricanr | €] éy | a
i -erisinde trafik yojunluju olukmakt a

1 Uygun  milkruama |l z e me ekl ektirmelerinin y
Malzemeler n mi | krun v agmalzenserammbhataj at anmasé
haci ml eri ne .g°rue dyappérl msékntuecrunda, ayneé
birden fazla mil kr umlkrus ea gosl are&r mekt e
Zzaman zaman kapasitelterkiémmarkt-aoddkeral t én

1 Malzeme depolama pptemi:Fabr i ka i -erisinde bazé 1
kull aném i stasyonl ar éna gere dep
konuml andér el maméxt éer . Bu nedenl e b u
ul akana kadar ¢atetnecktedneten f azl a yol

3.3 Projenin hedefleri ve performans ©°1 -
Proen n kapsamé i -erisinde, mal zemel er i i

alanl aréna ve depolama al anlaréndan mon

ol ukan i - l ojisti k aktivitelerinin opti

nedenl e, akaj eda belirtilYMBECAhedefl er e

sistemi tasarl anméxktéer :

1 Milkrun prosesininv e r i ml i leir je il waidsnénasonucu
olarak Drklift ile t a k @ n gnmealzemelerin, milkrun sistemine
dahil edilerekg r et i m alfeomlkdr @ d aktadanl an é€ ménén
kal der él maseé

1 Mi | krun rnoct natl aajr é m@n t énda meydana ge
téekanékl éejée °nleyecek kekilde d¢gzenl e

i Mal zemel er i n fabri ka i -ekdatsi nde ger
etmesininengellenmesi
SYMECA sisteminin - e k tsténmhim r € Ve n

karkeéel akt éréel masénda, °rkeu dpegrefrolremadnisr i ¢ Im:

yapél méekteéer : MK d tk r eaplanmaineaafe) milkrann € n

vagonl aréenén doluluk orane, i htivya- duy

sayeéese. Bunun vyanénda ol uktuwirul an SYMEC

zamanda f abr i knalzeng ° n extkii il reirn nde vV e ma |
ambal ajl arénda yapaca] E-idrej bkr kImii Klkemude
takéma -izelgesi ©°nerebil mesi de ama-1 ar

4. ¥nerilen Y°ntem

4.1 Literatg¢gr taramaseé
BSH <¢amaxkér Maki nasé Fabrikasédnda a

°czell gkteringne al éndéejéenda, -%z¢1 mesi

Il iteratg¢rde bul unan Ar a- Rot al ama Pro

Probl em) 6nin - ok kar makék bir versiyon

FI W6daki probl em,;

1 okl u mal zeme

1 okl u ara- tipi

1 ¢okl u depo
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1 Kapasite kéeséte
1 Zaman -er -evesi
1 Fabri kaya °zel kullaném késétlareé gib

Literate¢grde bulunan Ar a- Rot al ama Prc
Zaman, tam anl améyl a el imizde ol an proc
edi |l mi ktir. Bizim probl emhaehd. EFrg en yakeéen
yazmeéck ol dujARP Onyaik akceda tabanl é sezgi s
yakl akémeyl a -°zm¢kt ¢gr . Ancak bu probl e
ol an -okl u mal z e me vV e -okl u depo °cze
dejinil memi«ktir. Ar b e tpaoblgnmmideatam s onucunda
ol ar ak uyan bir mofle Wo%lme ll u nbaima d€9 2¢ m - |
met odu geliktirilmesine karar veril mikti

Zaman pencerel. ARPOGIl erde kesin -0z
probl emler I -1n genel |l i kl e uzun -%z¢m
(Lenstra veRinnooy Kan, 2006. Bu y¢zden mat emati ksel
model inde, m¢mke¢gn ol dujunca dejikkenl er c
Bu ama-1| a Pet al sezgisel yakl akém met
kull anél mékteéer . Pet al s ebzi gri +stekl yakl ak e
ol ukturuauar dsémndan s éarp,@09)apmak esasteéer

Sezgi sel yakl akem metodunda i se, yi ne
©z09¢ bir yakl akém beni msenmi«ktir. Mo d €
kesémlarda a-ékl anacakteér .
42SYMECA - 8delg m m

SYMECA karar desteksistemj matematiksel model, sezgisel
-%z¢:m model i Ve benzetim model inin ent
-%z¢é¢mleriong, bir Java kull aneéeceé araye¢ze
ol anak sajl amaktadeér . Bunun yanénda K |
sayesinde belirtilen modellerdejde ki k1 i k yapma ve yeni %
imkan € dassahiptir.

SYMECA karar destek sisteminde kull an
GAMS aray¢zeneg kull anan CPLEX kodl|l amasé¢
met odu SYMECA eki bi taraféndan Javaododa
benzetmmodeél i se Arena programéyla -al éeékmakt
programlara sahip ol masé durumunda si st
sonu-1|ar é el de edebil ecek; GAMS velvey
durumunda 1ise sezgisel yakl akém met odu
uakacakt ér .

Sistemin ikKleyikini anl atan bir «Kema
Bu sistemin ¢zerinden séraséyla gidecek
sisteme parametrelefi © r . Manbalaghmeec i ml er i |, mil krun a
sayé skea ywke.der . Bu¢ i glielme Jaalal eadialymekt e v
©czel uzantéle bir dosya ol arak verileri

i sterse daha °nceden kaydetmi k ol duj u Ve
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Sistem parametrelerinin®zmygmdrenmeisnai n

adémenda bigmbabludngemasée®°gerekmektedir.
-%z¢m¢g KU - yoldan biri il e bulunabil:
SezBul Met odu, Mat emati ksel Model . Kul | ané
-%2z¢me sahipse Ve -exkitli nedenl er de
uzakl akmadamnr mer glapmgk!| ewtt i yor s a, me VvV C L
bakl angé- -°z¢ mununl ayraanké nadlag b ikléisra. zBamand
el de etmek i steyen veya Matemati ksel M@
yazél ema ahip oBuraymwnd kludd anlewlél, arbexzakt
-°z¢c¢mey1&azeslaéhipbirobeaml amneg ér yi-°%2z¢meg  bul m
isteyen kullag c é i se Mat emati ksel Mo d e | - 9 ;
kull anacakter.

Bakl angé- - °z /;ywdormicun Matematilssél Mablel e n i
kull aeéldar &2idi | me s i bekl| eviateneaiiksbe d i r . Bunu
modeldeki rbarée dedel i nt ékramamaakseek | @maEmey laar
deji kKke ol arak dejil parametre ol ar ak
edi |l ebi Iecek bazé iyl -%z¢ml ere ul a
dekKenelBw Kt%z2¢eml erin de kudbilnmnesiécé tar af é
amaceéeybGal SeZz¢m geli ktirme sezgi sel al g
SezGel metoduMatematiksel Modelde parametre olarak kabul edilen
depo Vateamasferine izin vererek elimizd
i yi | &tedr.i SeaBel metoduhehangi bir yolla elde edilen ¢ m
bakl at g ¢ineluygulanabilmektedir.

¢°z¢m model l erinin son sonu-I|l arénén
kull anécéya -°z¢m¢ sénama se-eneji - e km
yine Java araye¢zyé k uetimh amoddinda k program
deneyebil mekt e, -eki tli i statisti kIl eri
stoj u, vagon dol ul uk o r a Mbdalin & vb.) t o
uygunluju dojrulandéktan sonr a, uygun b
kull anécéya veril meldt &¢gmakmud | apkt e bpbkfae
alabilmektedir.
421Bakl angé- -°9z¢m¢ bul ma metodl ar é
Kull anécé giri«kl:i bakl angé- -°9z¢mg¢

Bu kéeésémda bakl ange- - 0z ;ate kul |l aneé:
girilecektir. Kul | anéc é, °nceli kle daha ©°nceden
listesinden h a n g i mal zemel er i mi | krun Si st emi
s e - e chalkatsonma kullanl acak mi krhurhear aacoé@-sdyédsné t
sayeésé ve her tur nmelidin Yikeudr mkmre | acak r ot
aracena ekl enecek vagon taependvaen sayeés
girilecektir. Her mi | krun aracena her
yapél maséeyla bakl angé- -%z¢meg belirl ent
bunl ar é Javayampahkhiyliegealde ve belirl edifiji
-%zeamungul anabilirlijini kontrol edebil e
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SezB u | sezgisel bakl angé- -°9z¢m¢ bul ma me

Kull an8ocaé ®Serzodunu kull anarak, bir b
elde edebilmektedir. B u met od, Kirketin mat emat i
-alektéermak i-in gereken programé al mam
bir -%z¢ém ErenhebgelmBkatii met omd K tJIAV.AOGA a
kodl anmék ol up, basit ve m¢gmkeéegn bir -9z

Bu -%z¢mde laeg raycainl é&zrcuan s ¢ per mar ket l e
ekl ekt i rNikrmenk teerdaaé g°revliendirildifji S ¢
mal zemel er i hetk| gamg@mavigémndirmi | ir. Bun
°telemede toplam tur sayeéeseé, i Kinci °t
mal zemel er , i.-¢é¢hceg ©9tel emede i se mal z e |
belirl enmektedir. Ej er aracen kapasi't
yetmezse, malzemelerin afr k| & s¢permarketl ere tr
ger-eklexktirilmektedir. Son °telemede t
rotalar se-il mekte ve baklangé- -°2z¢m¢g t
Matematiksel model

K- l ojistik aktivitelerinin Fyi |l ex
matematiksel mbe | i n -al éktérel maseé ol ukt ur mak
model , i stasyonl arda her mal zemeden b
varsayar ak, bir saat | i kstadyonlardakc a man di | i
saatl ik mal z e me i htiya-1areéene takéyac
°neerknmt edi r . Mo d el genel dahar &hcedeéeh kr un
bel i r |heanzné rk rotal ar a, mal zemel er i de
at amaMtad cdamat i ksel model in girdileri akaj
1 Aday RotalarMat emat i ks el model in en °neml.i

tak@maihda mi | krun ara-1|l arénén Izl eye

taraféndan, her tur i -in hazér rot al
sayede model , rot a belirl eme gi bi
kurtareéel mékter. Fabrika yerl ekkesinin

-ekithalarrao i zin ver memes:i de, rotal ;

y°nteminin kullanél masé da et kil ol m
T Aday Rot a He womyaaiktbptam énesafe bilgisi de

model in girdiler:i araséendadeéer .

1 Mal z e me GBeptarée:fonksiyonl ar é yerir
malzemeler anlgak |l akt anda topl anméxkter. ¥ron
mal zeme grubundaki far kalyg € matyaré mal z
dejerl endirmek yerine, mot or baxkl éj é
yaneénda hangi mal zemeni n hangi tip

parametre olarak verilmit i r .

1 Duraklardaki Malzeme TalebHer dur aj a ba € i
mal zeme talebi, toplu ve durajén mal:
verilmektedir.
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Malzeme Ambalaj B¢y ¢ k1l ¢Mdlez e mel er i n takendeé

ambalajlar vagonl ardaki k a paanbailajt e denet i |
tabanl arénén kapladéekl aré alan cinsin
Ambalaj K - i Ma | z e mMalzeAelezin, birenr ambalaj

i -indeki adetl eridir.

Malzeme Depolama Bilgistder birma |l z eme i - i n, mal z e mel
fabrika i1 -inde hangi d etpkabula ma al anén
edi |l mekte ve model e bildiril mektedir
hangi mal zemel er i -1in y¢kl emeye el ver
depolama | anéna ujrayép ujramamaséna g°re
Milkrun Vagon AdetleriHer birv agon - eki dinden fabrik
adeé mevcut ol duju (veya sajlanabil ece]j
S¢re BHEegi beri mal zeme i -in takéma s¢r
séc¢permardet mar dsegr el er i parametr e ol
verilmektedir.

Vagon KapasiteleriHer bir vagon tipi i -in kapas

Milkrun Treni UzunlukBilgisi: Her bir milkrun trennin en fazla

uzunluju ve vagonlarén uzunluk bil gil
Model kéesétlarée ise akajéedaki gibidir
Nakliye Késeéet eée: Mal zemel er , ancak mil
turda se-ilen rotalagktdekiebisliprer mar k et
czerindeki duraklara teslim edilebil:@
Rota EBEsémél krun aracé, bel irli bir t
se-ebilir.

Tal ep MNiélskertven ar a-1 ar e, bir saat i - e
durakl ardaki saatli makmakzpemedandEephert
Her Dbir saat i1i-in istasyondaki gevenl
teketilmesine i zin veril mektedir.

Hat Yaneée SBtioyjpkimKmesléazemel er i -1 n, bir
en fazla iKki vagon teslim edil mesine
yam&arki stojun -ok fazla yer kapl amasé
Tek ¢exkit Milrkmand zkéneeatid: bir dur akt ak
karkél anmaseé, sadece bir mi | krun
yapél abil mektedir. Khtivya-, mi | krun
tesl i matl| aantaybial i rkar kB°lyl ec e, ger - ek
mal zemel erin kanban kartl aréenén far
daj él masénén °n¢gne ge-il mektedir.
KapasiteBiKésttuwnrda takénan mal zemel et
kapasitelerini akmamal edeér .

Uz unl uk MiKrans genléinin vagonlag n ekl enmesi yl e
olukan uzunluju belirlenen dejeri akm
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T Vagon KullldeembiKeseagon tipi I -1n, K U
sayésé mevcut vagon sayéséné akmamal €

i S¢re Kiesémiell krun aracénén atacajeée tg¢gm
bir saatdéakmamal

1 Ortak S¢pEéesBmaekmitl krun aracénén bir s
atacajée toplam turlarda kullanéelan ro
hareket merkezi ol masé amacéyl a, orta
Mat emati ksel model deki basgiitl ektir me
et kil eri Kunl arder :

1 Malzeméerin Gr u p | a:rFma «kd € ma tuplae asieélnedra n g

incelenerek her malzemergi b unun her zaman takéna
dé¢kKegnegl mesi, Mat emati ksel Model i n Y
nor malinden fazla t¢ketildefyini hesap
Bununl a beraber kull anécé, benzetim |
fazl a t¢eketim oraneéeneé farkedebil ecel
kapasitel er.i uygun katsayéyla -arpar
°] -¢de dengel eyebilecektir.

1 Hazér Rot al ar &abrikaKyeit k & 8 8 1 ma s-éo:k -exki tl
rotalarén kull anél maséna m¢gsait dejil
rotal ar iy dekenegl degj ¢ takdirde, en
oranda uzakl akeéel mBsreurmbekdmreameaneko edl a
model e bul durul masénén iRz ¢ m Ss¢res
karmakékl é@éjéna etkisi olduk-a ol umsuz

1 S¢per avaarl kzeetme Ekl exktiril melerinin Sab
S¢ per AMvaarl kzeetme e K|l emotdied menl ekkarnmank €k | €J &
ar tt ér ma massabikalaul edilsmésmudeldebulunan ve
sonuca etki edecele n ne®li var sayémdeéer . Bu y¢ézden
var sayeme kal der ar ak Il yil ektirme yap
iyilektirme algoritmaseé gelixktiril mik
¢°z¢megn  matematksglmo del i n kull anécéya sa’

-éktelar akajédaki gi bidir:

i Mi |l krun ar a- | wlrleamreanc & kwilrd rag érnataa lkar

1 Her twur i -1n, mi |l krun ara-1|areé tarafe
takénacak kutu miktarée

1 Her mil krun aracéna takeéelacak vagon t

42.2SezGelsezgisel © z ¢ m g enbdelk t i r me
SezGe | -%z¢m model i, SYXMEEOWAg é -s i st e mi

-%z¢emlerinin iyilektirilmesi g°revini ye
Mal zemel eri n depol ar a daj el eme, m

karmakékl akt éeéracaj édeij4iln paejaimek & re ol an

al éennBudarenmi | krun si stemiyiil-emtdier nyeal peérlia c

k € s atklt ae2Gel model i mal zemel erin depol ar ¢

d¢zenl eyerek daha i1 yi sonu-1ar el de et me
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Java programlama dil.i sayesinde ¢ - fa

bakl angé- -Getr¢imbdeii 8ezaktarel maktadeé
SezGel modeli gekt i r me i -1n K U adémlaré i

¥ncel ekl ebi rh dur akservis venenf a orkilkddn r aj a

ara-|l arénén sayésé tespit eadrial-me kt edi r .

tarafendan dauegraki ssevearimekn e ve bu dur aj

sayeéeszeanldtamaaya gi di |l mektedir.arBuanun i -1in

berakan mi | krun, bu pan-ja&ménartaak @ammas

devretmektedirBu sayededl i ] er mi | kr unduaaklaadaki ar énén gi t

par - aalraar€ ns ¢ p e r ma rskae tirak, teisteanaetoplanT |

servisveriedur ak sayésé ve adaEhhalfWEesgeyl a topl am
SezGel model i, mat emati ksel mo d e | il e e

vermektedir.

4.2.3Benzetim nodeli

Matematiksel model ve/ v ey a sezgisel yakl akém n
(-°2z¢m mhbkuldaedrak € die) et t i ] isnézainsaokmu - | ar é
Arena R benzetmpr ogr a mé birsZeranodetd @ u Hdu.u r u
Benzetim model. mevcut sistemin ve ©°ner
°l -mek ve °ng°r¢len dejikikliklerin mev
dojuracafmak °jJirn kull anél méexkteéer .

Benzetim model i ni ol ukturur Kek bazée v
olarak matematiksel modeldeer t ur da bel | i sayeéda mal z

yapél érken, demzel ¢ mu ykgniamdisicraifel | d e
-al ekxmakt adérpr oKli nkcapsalma&r akékénda beér a

mal zemel erin ana depodaki vV e s¢per mar k
sonsuz ol arak kabul edil miktir.

Benzetim modelinde ¢ - grup girdi kK ul
sistem tarafeéendan belirdengnursab?ZLmr (
model | er i taraf éndan sajlanan veriler,
i statistii]i tutul an deji kkereherdir. Bu
sisemin performansé °1I| -¢l mektedir.

Benzetim modelinde milkrun ve kontro
varleaki (y) vardér .- kMg mk mormdlednd esi sttamae f ¢
bel irlzeanmaink ar al ekl ag eghbangekmekt ar éeneé
durumunu g¢ncel |l emekt e yani hat yanéndak
artter.nmaktagyd ébri r varl ék (entity) ol an Kk
crmteérasénda kull anmasé glkanbark en mal zem
kartl arénén yhinii khtatr miaima@mea kmi Kt ar énén
azal maséné sajl amaktagecémnygbBum xaekedaemagde
sayeéel ar & nd a kkip etimakiedial| anmayé

Benzetim md e | i yardéememrphkaj] écdalslaremkontr ol
yapeéelabilir

1 Her hat idurnuprdurimadée] é
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1 Her birmalzema -9 In- hlaé¢ noyratnaél ama envanter dej e
i Her bir malzemei - i°m - ¢Haetn g@anéa ¢ K¢ kK envanter
seviyeleri
1 Mi | krunl alreerni rkiamp ask &éleéep akeél madeéj e
i Mi |l krunl arén rotasénée tamamlamak i -1in
42. 4 Ar ay¢z
Sistem parametrelerine, matematiksel modele, benzetim modeline
sezgi sel y a kK walkleam é met otdaur af é ndan m¢ dahal
yarayan kulloakael @olitu ddBkpgk?) t asarl anmeé

Aray¢zen 1 kKl evi akajedaki gibidir:
1 Sistem Rrametreleri: Sisteme parametreeklemeye, sistemden
parametre- € k ar may a warolarspiasrtaermedter el eri n dej er

dejiktiril mesi i -1 n reatlil lkanell amo de Ir imoidn
kull andéj emeéz baze parametrel er; aday
uzunl ukl ar e, mal zeme gr updmbhatag , durakl ar
- mal zeme adetl eri, mal zeme depol ama
kapasiteleri, ma | ma&tme matta kkésrerha nso¢dred | eir 4
kull andéj eéméez ©Baemé& epama meotdred liedii-ri.n kul
bazée parametreler ise mal zemelerin kul/l
hattéenén ¢retim kapasitesi, dur akl ar én
ve malzemelerin kanbankaeé s ayéséder

1 Matematiksel ModelIMat e mat i ks el model e késeéet ekl
-ékarmak i-in kull anélan modg¢l deér

i Benzetim ModeliKul | anécéné&m meglomsupdmr ®r t aménda
denemesini sajlayan mod¢l degr .

1 Sezgi sel Y a k Matermatiksel khedeldedelde edilen
sonu-lareén iyilektiril mesi i -in kulla

5. Sonu-1I|ar

5.1Sistemeg r f or veantsyéap € s é
SYMECA si st emi sonu-1laré verebil mesi i

zamana i htiya- duymaktader. Fakat bur ada

kullané | ey or ol maseé °neml i dir. Si stemin ma t

yakl akéek 30 saat, sezgi sel yakl akém model

s¢rmektedior . Sonu- olarak toplam 1,5 g¢n

daha ivyi baditebilmektediy m Aeg Irméetinamobed dakikalar

i -erisinde denenmek i stenen |lier si st emi

SYMECA si st emi ysbreicalnmsgatid&kesnn ibyiir - °z ¢ me daha

yakén bir sonuca ise 31 saatte ulakteéejeée t
Geliktirilen si sa etmekanadlycajpiési mli aria-ker E

bil gisayarda temel Ayr@@daS:;pewo@bameanekt edi

tam s¢rembpakekiei matemati ksel model i

geliktirilen AeemetpmikgepdmEbBgber ¢mlerin

bil e sonu- sigapgbienelktedim di r me
52Mevcut duruml a sirxted m«k-te&kted Imars&neén Kk
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Fabri kadaki mevecut dur umda kull anéel ar

sisteminin ¢retmik olduju sonu-1I|ar akajeéed
Tablo 1. Sistem Performansé ¥zet
Mevcut | ¥ ner iiGel i K
Durum Sistem (%)
Milkrun RotaMesafesi
KMM*har i - 1450 1150 21
TopIalilkryn Rota 2750 2450 11
Mesafesi (m)

Milkrun OrtalamaDoluluk

Or a-KMM*har i - 52 83 59

Khtiya- Duy

(Ki ki) > 4 20
Ar a- (@dey e s 3 2 33

¢takékan iRt 400 148 63

KMM: Koyu Mavi Milkrun

¥neril en sistemde, sonu-1|ar a go°re t ¢
kanban karté sayélaré mevcut sistemde Kk
eKi ttir. Bu nedenl e °nerilem sistemin
bakéel déej énda, hat yané stoju °I|-¢mleri
olarak ayné dejerlere sahip ol duju g°zl
uygun rotalarén ve depol arén se-il mesi
mi |l krun aracé Kkull anél anadsdamaz yolaj me n, ma |
kat ederek zamanénda teslim edil mektedi:H
g°re hi-bir I syteatseyrogntdeal, | qm@Imz exrme r . ¥ner.i
sistem, bu a-élardan, mevcut sisteme g°r
5.3 ¥nerilemMeéegiéestkamiam eésnd jalr a

¥ncelikle SYMECA il e FI'W Fabrika Loj
mil krun sisteminin kullanéldéjée t¢im BSEH
model l erinin ¢retimlerine uygun mil krun
karar destekistemines ahi p ol muk!| ar deéer .

Bunun yastemieda uksurul an yeni rotal ama
mil krun ¢-e de¢egker ¢l az &l tveet ntéaBay | ed kK &kHd rma
-apraz trafik kaynakl & tesli mat geci km
ge-i |l miktir.

Rotalamadakiptimizasyonile milkrun aa - | ar énén bir yél da

ettijimenuetslaireamalo®kmeek ul | anél an mil kr un
oper at °1pk smzye&lsmalkkiadeanr di ya ve yélda 25
-al exktejeée. varsayemeéeyl a

Milkrun pr osesi nde kull anél an kaynakl ar
yukar édakliar k avzea n v eorkiiftmile & @&k @di@jne r f
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malzemelerin, milkrun sistemine dahil edilergkr et i m al anl ar énd a

forklift lortadlah & A € hé nie-himmas &g er ek | | al tyap

ol uktur maktadeér . B°ylece forkliftlerle

milkruna dahil edilebilmektedir.

6 . Uygul ama ve Genel Dejerl endir me
¥nerilen -°z¢m sistemi kull anécé dost

Aray¢z kull anél arak GAMS) -bavapvegAamena

ve programlama bilgisi gerekmeddno | a yK welkll ammektddia b i |

Bunun yané séra matemati ksel model de e

gereken késétl ar dyizreen| @ maSabitdolane lek a mn € nd an
Ssistem parametrel emkanisma] ldeyadejamkanegsa n €

sayesi ndef albuli lkaardéadké dejiinpemik ok ul | ar
-%zd¢rebilecektir.

SYMECA araye¢zeéenegn Kull anémé fabri kadak
el emanl ar @énag®lsit rer.isluBnuumnd nar i - i k bir de k
kul |l anma kel avuzuFadblruikktah ay1? mehkat zoerr d a
taraf éemézdang¢israd d Iseaminm ,;kPaerigtnh ar énda yapel
denemel er il e test Yayml emé&r tdaoma mll amma s
i -1 n aksi yogerekhd lathyea |y@aweaddda&giraeemé kt ér . Késa
bir zamanda yukareéeda bahsedil en -0%z¢m
gelektir.
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EKLER

Ekl.¥ner- 9 zgstemyap és é

SYMECA Sistemi

Baslangi¢ Coziimii Olusturma

M Kullanici

Sez-Bul

SYMECA 2 Baslangic

Kullanici

Cozimu
Bulma Alg. Sez-Gel )
Coziim Benzetim
\ Gelistirme Modeli
4 X
) (3 |Matematiksel Algoritmasi
% Model /
6 N\, /
Sonuglar \\\s | 3 o

(1) Arayiiz kullanilarak kullanici tarafindan basglangig ¢éziimiiniin girimesi

(2) Sez-Bul sezgisel yaklasim metoduyla baslangi¢ ¢éziimii tiretilmesi

(3) Matematiksel modelin GAMS ile ¢éziilmesi

(4) Elde edilen baslangic ¢6ziimiiniin sezgisel ¢6ziim metoduyla iyilestirimesi

(5) Sonuglarin benzetim modelinde kontrol edilmesi ve 6nerilen sistem performansinin élgliimesi
(6) Sinanmis sonuglarin kullaniciya raporlanmasi

EK2SYMECA sistemiz¢kul |l aneécée arayyg

| | SYMECA Solution System - Team 18 | (5] |

MAIN MENU




CocaCol a AnkQGfisSatieéki nKanal eénén
Tasarl|l anmaseée

Coca Cola K-ecek A.Kk.

Proje Takeme
Kevser Knci
Ayda K°%ksel
YijJitalp Medin
G¢l den Mimaroj !l u
Refat O] uz
M¢ge Yayéceé

End¢stri M¢hendi sl iJi
Bilkent Universitesi
06800 Ankara

kirket Danékmaneé
Ojuzhan AkCsodya, KCeaocaek A. k.
Al an Satéek M¢gder ¢

Akademi k Danékman
Prof . Dr. Nesim Erkip, Bil kent | ni

Endg¢stri M¢hendi sl iJi BoIl ¢ mg

¥ZET
CocaCol a K-ecek A. k. Qfesty cdiit ynesl @& élliedg 61 st e mi
yeni bir sateék kanal e ekl emeyi pl anl amé
yeni sat ek kanal énda satél acak yeni e r
paketlerin fiyatlandérma stratejilerini
srén paketini belinl|l esma eklkei bwenkianmf K tie
kazanmakt ér . Bu amaca uygun ol ar ak, p o
edi | mi k, belirlenen m¢gkter.i tiplerine u
ve bu m¢gkteri tiplerine uygun ¢rénloer
gel i ktirilmiktir.
Anahtar Kelimeler: CCK (-Cwmlcaa K- ecek) , Daml a D a m:

Doj adan.
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1. kirket Tanét éme

CocaCol a K- ecek Dajét émColA.Cohcadbnin ¢r¢nl
Cola Zero, Coc&ola Light, Fanta, Sprite, Sen Sun, Schweppes, Cappy,
Nest ea Power ade, Bumr no | Wkamd kat avdeé r D o jkai dra

20076de Damladnén alénmaseéyla su pazar
20096da siyah -ay ol mak ¢(zere Dojadanoeél
girmi Ktir.

CCK Ankara Satécxk Mer kezi Daml a Damac
crenl erini Prewteeddi ISarsitreani ulid ket ew makt adé
Presell er tur a -ékar ak me¢ Kt er i zZiyar e
ger-eklexktirir. Ertesi gén de sipari kKl
ger-eklextirilir. Bu sistem Cold Drink,
ol mak ¢lzterlkargal dan ol ukmaktadéer .

T Col d Dri nk (Yerinde T¢keti m) Kanal é:

mar ketl er ve bakanl ékl ar ol mak ¢zere

b¢yéek ofislerden olukan mgkteril ere h
T Key Account Kanal & ( K/ dg)markéli gr o s, Re a

zincirlerinden olukan m¢kKteril ere ¢r ¢
i Traditional (Gel eneksel) Kanal : Bakka

o1 - ekl i perakendecil ere hizmet ver mek:
2 . Proje Taneéeme

Bu proje kapsaméenda, m@figoc udk as at é k kan
adlandeéerél an yeni bir saték kanal énén er

Ofis, satéen aléenan ¢reéegnlerin -al ékanl ar
kendi i - t¢ecketimlerinde kullanéel déjée f a
gi bi yer | er i Oftskan@ siteraimdekk Kilia mblga, bu
icréenl erion of i sin kendi -al ékanl ar é vV e
al enéyor ol maséedeér . K u anda@fisCCKOonin m
tanéméyla ekleken bazé m¢gkteriler bul unt
potansiyelOfism¢ Kk tiermiskt ar éna or ané, bu m¢kterdi
ne kadar karkélek verildifji ve bu m¢gkt e
var |l éej e vV e bu servisin devaml él ej é K
gel i ktirilmeye ihtiya- duymaktaydée.
3. Analiz

3.1. Mevcut sistemin andi
Miktar veu | a knoekemesi
T CCKo6aOhkadal é ol ukt urdlid maorat ekkd cksar 168
bul unmaktaydeée. Bu sayeée Ofdinkaraddaki
m¢ekterilerinin yakl akék %16ini ol uktu
T Fiyat ve ¢r¢é¢n Qfismkéektitl eerriil ear-a&nseé nudyaghu n 0
tasarl anméek ¢reéegn gamé bulunmamaktaydeé
i M¢kteriler CCKOonin sajladéjé ¢reéegn - ex
yeterince bil gi sahi bi dejil l erdi
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